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. GENELﬁ?:iLGiLER
A - Misyon, Vizyon, ilkeler

Misyonumuz
ndaslari n Temiz ve Kesintisiz Sekilde Su Hakkindan Faydalanr

-»>

nlayisiyla Su arini Yerinde ve

Kur

+ Seffaflik
_4 Surduardlebilir Bir Hizmet Anlayisi
‘ Paydaslarla isbirligine Dayali Bir Kurumsal Kiiltir

Gevreye Duyarlilik
. Yeniliklere Uyum Saglama

Bilimsel Temellere Dayali Hizmet Uretimi .
-

Gelisime Agik Olma
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Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirltginiin ydnetimi asagidaki organlarca saglanir.
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Genel Kurul
Yénetim Kurulu
Denetciler
Genel MUudurlik

Genel Kurul
Mardin Biytksehir Belediye Meclisi, Mardin Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirligi Genel

Kurulu olarak gorevli ve yetkilidir.

Genel Kurulun Toplanma ve Calisma Esaslari

Genel Kurul her yil Mayis ve Kasim aylari icerisinde 6zel glindemle toplanir. Genel Kurulun

toplanma ve calisma esaslarina iliskin olarak, 2560 sayili Kanunda dizenlenmemis hususlarda

Belediye Meclisinin ¢calisma esaslari ile ilgili mevzuat hiktmleri gegerlidir.

Genel Kurulun Goérevleri
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Bes villik yatirim planini karara baglamak,

Yilhk yatirim planlarini inceleyerek karara baglamak,

Bltceyi inceleyerek karara baglamalk,

Personel kadrolarinin ihdas, degistirilme ve kaldirilmasina karar vermek,

Mayis ay! toplantisinda Yonetim Kurulunun bir dnceki yil calismalarina iliskin faaliyet
raporunu bilancosunu ve denetciler raporunu inceleyip karara baglamak,

Su satisi ve kullanilmis sularin bosaltiimasina iliskin tarifeleri karara baglamak,

iki asil ve iki yedek denetciyi secmek,

10 yildan fazla sireli veya 10 Milyon TL'den fazla bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sozlesmeleriigin Yonetim Kuruluna izin vermek,

Dava degeri 100.000,00 TL'nin Ustinde olan davalarin sulhen ortadan kaldiriimasini
kararlastirmak,

Yurtici ve yurt disi bor¢lanmalar hakkinda Yonetim Kuruluna yetki vermek,

Yapilan ¢alismalarin bu kanun ve kanunla gézetilen amaclara uygun olup olmadigini karara
baglamak,

Yonetim Kurulu'nca 6n incelemeleri yapilan yonetmelikleri inceleyip karara baglamak
Mardin Blylksehir Belediye Baskani veya Yonetim Kurulunun Genel Kurulda gortsiimesini
onerdigi diger isleri gbrisip karara baglamak.

Yonetim Kurulu
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Yénetim Kurulu bir baskanla bes tGyeden olusur,
BlUyUksehir Belediye Baskani Yonetim Kurulunun Baskanidir. Belediye Baskaninin
bulunmamasi halinde, Genel Midir Yonetim Kuruluna baskanlik eder,
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Genel Mudur ile Genel Mudir yardimcilarindan hizmette en eski olani, hizmette esitlik
halinde yasli bulunani Yonetim Kurulunun tabii Gyesidirler. Yonetim Kurulunun diger (g
Uyesi Mardin Buyuksehir Belediyesi Baskaninin teklifi ve Cevre ve Sehircilik Bakaninin onayi
ile atanir,

Yonetim Kuruluna atanan Uyelerin hizmet siresi 3 yildir. Sidresi dolanlar yeniden
atanabilirler,

Bir Uyeligin herhangi bir sebeple bosalmasi halinde yerine atanacak olanlarin Mardin Su Ve
Kanalizasyon idaresi Genel Midurligiiniin konusuna giren teknik islerde, ydneticilikte veya
isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalari ve uzmanliklarina uygun yuUksekégrenim gérmus
olmalari gerekir,

Uyeler, Devlet Memurlarina iliskin mevzuatta yer alan istisnalar disinda ézel ya da kamu
sektoriinde baska bir gérev alamazlar. Genel, katma ve 6zel bitceli idarelerin Kamu iktisadi
Tesebbuslerinin kadrolarindan Yonetim Kuruluna getirilenler asil gérevlerinden maassiz izinli
savyilirlar. Bu kimselerin memuriyetleri ile buna ait her tirli hak ve yukUmlulikleri sakhdir.
izinli olduklari middet terfi ve emekliliklerinde fiili hizmet olarak hesaba katilacagi gibi
bunlardan izinli olduklari sirada terfi hakkini kazanirlar, baskaca hi¢ bir isleme gerek
kalmaksizin terfi ettirilirler,

Yonetim Kurulu Uyelerinin Ucretleri izinli sayildiklari kurumlarda ellerine gegen Ucretlerden
daha az olursa aradaki fark tazminat olarak kendilerine dédenir.

Yo6netim Kurulunun Toplanma ve Calisma Esaslari
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Yonetim Kurulunun calisma sekli ve sartlari ayri bir yonetmelikle belirlenir,

Yonetim Kurulu olagan olarak her hafta belirli glinlerde toplanir,

Toplanma salt ¢cogunlugun saglanmasi ile olur, kararlar oy ¢oklugu ile alinir. Cekimser oy
kullanilamaz. Oylar esit olursa baskanin bulundugu tarafin oyu Ustlin sayilir. Kararlar
gerekceli olur. Kararda karsi oy kullananlar gerekcelerini belirtirler,

Yénetim Kurulu Genel Kurulca kararlastirilan yatirimlari kisitlayici kararlar alamaz.

Yoénetim Kurulunun Gorevleri
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Kurulus amacina uygun olarak Mardin Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirliginin
calismasina iliskin esaslari tespit etmek ve bunlarin Genel Mudirlikce uygulanmasini
izlemek,

Genel Mudurlikce hazirlanacak yonetmelik, bltce, bilanco ve kadro taslaklarina iliskin
onerilerin 6n incelemelerini yaparak Genel Kurula sunmak,

Yil icinde bitgcenin madde ve fasillari arasinda aktarma yapmak,

Bes yilik yatirim plan ve programlari inceleyip Genel Kurula sunmak,

Genel Midurlikce o6nerilecek satma, satin alma ve ihale islemlerini karara baglamak ve her
bitce yiinda Genel Mudirltkce yapilabilecek alim, satim, ihale ve kira bedellerinin Ust
sinirini belirleyerek Genel Midire yetki vermek,

Genel MUudirlikce onerilecek kamulastirma islemlerini karara baglamak,

Genel Kurulca verilecek yetki cercevesinde yurt ici ve yurt disi borclanmalari karara
baglamak,
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Hizmetin gerektirdigi dizenlemeler hakkinda Genel Mdudurlikce vyapilacak oOnerileri
inceleyip karara baglamak,

10 yildan az sureli veya yillik 10 Milyon TL'den az bedelli kiralama, kiraya verme veya intifa
sozlesmeleri icin Genel Middre izin vermek,

Dava degeri 100.000,00 TL'nin altinda olan davalarin sulhen ortadan kaldirilmasini
kararlastirmak,

Genel Muddrliukge hazirlanan su satisi ve kullanilmis sularin bosaltiimasina iliskin tarifeleri
tespit ederek Genel Kurulun onayina sunmak,

Hizmetlerin ekonomik verimlilik ilkelerine gore yUrutilmesi icin gerekli 6nlemleri saptamak,
yetkisi icinde olanlari almak, yetkisi disinda olanlari ilgili kurum ve mercilere iletmek,

Genel Mudirin 6nerisi Gzerine Teftis ve Kontrol Kurulu Baskani, Hukuk Mdusaviri, Daire
Baskanlari, Uzman Tabip, Middrler, Teknik Elemanlar, Avukatlar ve Mifettislerin atama,
nakil terfi ve isten cikariimalari hakkinda karar vermek ve sozlesmeli personelin ise
alinmalarini onaylamak,

Gerektiginde Genel Kurulun olagan Ustli toplantiya cagirilmasi konusunda Mardin
BlyUksehir Belediye Baskanina dneride bulunmak,

Genel Mudurlikge onerilecek diger konular inceleyip karara baglamak.

Denetgiler
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Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurliginin islemleri hizmet sireleri icinde
surekli olarak calisacak olan iki denetci tarafindan denetlenir,

Denetci secilebilmek icin muahendislik, hukuk, ekonomi ve isletme konularindan en az
birinde ylksekdgrenim gérmis ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda en az 10 yil gérev
yapmis olmak gerekir,

Denetcilerin hizmet sireleri iki yil olup, hizmet slreleri sonunda yeniden secilmeleri
mUmkdnddar,

Denetciler Mardin Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudirltginin calismalarina iliskin
olarak tespit ettikleri eksiklikler, aksakliklar ve yasa disi islemler hakkinda raporlarini Genel
Kurula verirler. Raporun bir 6rnegi de bilgi icin Mardin BlyuUksehir Belediye Baskanina
sunulur. Ayrica, Genel Kurula Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti
hakkinda rapor verirler,

Denetcilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim Kurulu ve Genel Midurlikce verilmesi
zorunludur,

Denetgilerin (cretleri, Devlet Memurlarina verilen birinci derecenin son kademesi aylik
tutarini (ek gosterge hari¢) asmamak Uzere Genel Kurulca kararlastirilir.

Genel MUdir

MARSU Genel Mudirid, 20/11/1981 tarihli, 2560 Sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun, diger kanuni dizenlemeler ve mevzuat hukimleri
cercevesinde MARSU Genel Midurligunin sevk ve idaresi ile gorevli, yetkili ve sorumludur.
Genel Mudur; asli sorumluluk kendi uhdesinde kalmak (zere gbérev ve yetkilerinden uygun
gordiklerini alt amirlere/Genel Midir Yardimcilarina yazili olarak devredebilir.
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Genel Midur Yardimcilari
Genel Mudur tarafindan kendilerine yazil olarak devredilen yetkileri kullanmak,
Kendilerine bagli birimleri sevk ve idare etmek,

<

<

+» Denetim birimleri tarafindan Genel Mudure sunulan raporlarin kendilerine havalesi lizerine
raporda teklif edilen hususlarin uygulanmasini ve koordinesini saglamak,

X/

% Genel MUudur tarafindan yasal mevzuat cercevesinde verilen diger gorevleri yapmak.

C ) Idareye lliskin Bilgiler

1) Fiziksel Yapi

Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudirlugl Istasyon Mahallesindeki 4 katli Koy
Hizmetleri eski binasinda faaliyetlerini strdirmektedir. Bu hizmet binasi icerisinde; Genel
Mudurlik, Genel Midir Yardimciliklari, Strateji Gelistirme Daire Baskanligl, Abone isleri Daire
Baskanhgi, Bilgi islem Daire Baskanligl, insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlgi, Plan Proje
Yatirim ve insaat Daire Baskanligi, Su ve Kanal isletme Daire Baskanligi, Hukuk Misavirligi, Basin
Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudirligi, Ozel Kalem Mudirligi olmakla beraber ayni alan
icerisinde bulunan ek hizmet binasinda Tesisler Daire Baskanligi ve Destek Hizmetleri Daire
Baskanligi hizmet sunmaktadir. Ayrica 10 ilcede yer alan Sube Mdudurlikleri kiralik binalarda

hizmet vermektedir.
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Arag Envanteri
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Kiralik Arag Listesi

Acik Kasa Kamyonet Cift Kabinli (Uzun Sasi)
Acik Kasa Kamyonet Tek Kabinli (Uzun Sasi)
Binek

Hafif Ticari Arac (Kamyonet)

MinibUs

Pick-Up Cift Kabinli (4x4)

Cekici — Yari Romork

Toplam

Kayith Arag Listesi

|
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Acik Kasa Kamyon

Acik Kasa Kamyonet

Acik Kasa Kamyonet Cift Kabinli
Akaryakit Tankeri
Damperli Kamyon

Darbeli Sondaj Makinesi
Derin Su Kuyusu Vinci
Folklift

Lastikli Ekskavator

Paletli Ekskavator

icme Suyu Bakim Onarim Araci
Kanal Bakim Onarim Aracl
Kanal Goriinttleme Araci
Kanal Kazici YUkleyici
Kombine Kanal Agici
MinibUs

Motosiklet

Paletli Mini Ekskavator
Pick-Up Cift Kabinli
Seyyar Kanal Acicl

Su Tankeri

Traktor

Vidanjor

Cekici - Yari Rdmork
Toplam
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Tahsisli Arag Listesi

Vidanjor (Derik Belediyesi Tahsisli)
Paletli Ekskavator (Yikob Tahsisli)
Vidanjor (Yikob Tahsisli)

Taktor (Omerli Belediyesi Tahsisli)
Toplam




Arag Parki

DX 300.c

Beton Boru ve Baca Uretim Tesisi
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2 - Teknolojik Kaynaklar

Bilgisayar 234
Yazicl 113
Fotokopi Makinesi 53
El Terminali 120
El Terminal Yazicisi 93
Monitor 156
Tablet 44
Yedekleme Unitesi 2
Kesintisiz Glg Kaynagi 5
Arac Takip Cihazi 110
Barkot Etiket Yazici 1
Barkot Okuyucu 3
Data Santrali 4
Sahte Para Detektori 8
Kanal Kayit Cihazi 16
Gece Gorus Kamerasi 16
Karisik Para Sayma Makinesi 15

Toplam 993




3 - Y6netim Yapisi
Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirligi Yonetim Kurulunun 08.08.2023 tarihli ve

74008 sayil yazi ile MARSU Teskilat Semasi revize edilerek yirirlige konulmustur.
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Makine Ikmal

Sivil Savunmave
Giivenli

Satm Alma
Sube Miidiirligii

v
GENEL MUDUR YARDIMCISI
INSAN ABONE ISLERI BILGI ISLEM -
KAYNAKLARI VE DAIRESI D AiRSESi bLAN PROJE TESISLER
EGITiM DAIRESI BASKANLIGI = SU VE KANAL ISLETME % DAIRESI
\ BASKANLIGI 4
BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI YATIRIMVENSAT BASKANLIGI
BASKANLIGI
Abone isleri
Personel Tahakkuk Sube Mildiirliigi Yazihm Geligtirme sl Bak - . 5 -
Midirligi Midiilisi sletme Bakim Cografi Bilgi Projeler ve Uygulama Su Saghg
Sube el e udiziog Onarim $b. Miid Sistem. Sb. Miid. Sube Midirliig Labortisleri Sube M'ﬂﬁ:’ )
E— Tahakkuk - = -
is %ﬁgﬁﬁﬁzﬁhg Sube Miidiirliigii Artuklu $b Md Midyat $bMiid. — G agille -
: Kamulagtirma Pompalar Sube Miid. [ahsiat .
! Sube Miidiirliigi Sube Miidiirliigi
Kizili . Mii Nusaybin Sb. Miid
Kadro ve Atama Kagak Kontrol iziltepe $b. Miid 4 Enerji Isleri
Sube Miidiirliigii Sube Midiirliigi nentiyen
ugd Sube Midirliigit Biitce ve On Mali
a - Kontrol Sube
Derik Sb. Miid. Dargegit$h. Miid. Midirlig
Egitim ve Disiplin San m .
o yag takma sokme isale Hatlar1
Sube Mudiirligh Onarim SbMiid Sube Midirlogi
Mazidag Sb. Savur $b. Miid. o
- Miid.
Yaz Isleri ve Kararlar T
Sube Midiirliigii AT WEEE G
Yesilli $b. Miid. Omerli $b. Miid Mudirligh

Ambarlar SbMiid




4 - insan Kaynaklari
istihdama Gére

Memur 96
Sozlesmeli 82
Daimi Isci 81
Hizmet Alimi 441
Toplam 700

Cinsiyete Gore

Personel Kadin Erkek Toplam
Memur Personel 11 85 96
Sozlesmeli Personel 24 58 82
Daimi isci - 81 81
Hizmet Alimi Personeli 34 407 441
Toplam 69 631 700

Egitime Gore

Yuksek

Personel ilkdgretim Ortadgretim  Yuksekogretim Lisans Doktora Toplam
Memur 1 14 76 4 1 96
Personel
Sozlesmeli i i 79 3 i 82
Personel
Daimi isci 65 8 8 - - 81
Hizmet
Alimi 237 168 35 1 - 441
Personeli
Toplam 303 190 198 8 1 700

5 - Sunulan Hizmetler
Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirligi, 2560 sayili Kanunla belirlenmis olan su ve

kanalizasyon hizmetlerini yerine getirmektedir. MARSU’nun yasal mevzuat cercevesinde
tanimlanmis faaliyet alanlari; igme suyunun yeralti/yertstt kaynaklardan saglanmasi, aritilarak
vatandasa sunulmasi, depolanmasi, slrekli ve dengeli bir sekilde dagitimi, kanalizasyon
sebekelerinin bakim ve onariminin yapilmasi, saya¢ okuma ve kontrol hizmetleri, saya¢ bakim
ve onarim hizmetleri, kesme-acma hizmetleri, itiraz-sikayet ve énerilerin degerlendirilmesi, atik
sularin toplanip aritilarak dogal ortama birakilmasi, kamulastirma/kullanim hakki tesis etme, su
teminine yonelik tesislerin kurulmasi gibi hizmetleri kapsamaktadir.




2. AMAC VE HEDEFLER

A - idarenin Amac ve Hedefler

Amag 1l

Hedef 1.1.
Hedef 1.2.
Hedef 1.3.
Hedef 1.4.
Hedef 1.5.
Hedef 1.6.

Amag 2

Hedef 2.1.
Hedef 2.2.
Hedef 2.3.
Hedef 2.4.

Amag 3

Hedef 3.1.
Hedef 3.2.
Hedef 3.3.

Amac 4

Hedef 4.1.
Hedef 4.2.
Hedef 4.3.
Hedef 4.4.
Hedef 4.5.

Amag 5

Hedef 5.1.
Hedef 5.2.
Hedef 5.3.

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Personelin Bilgi ve Beceri Diizeyinin Arttirilmasi

Kurumsal Gortunurlagun Artirilmasini Saglamak

Calisanlarin Kurumsal Aidiyetinin Artiriimasi

Aboneliklerden Gelen Gelirin Artirilmasini Saglamak

Tahsilat Cesitliliginin Artirillmasini Saglamak

Takipli Alacaklardan Gelir Saglamak

Saglikh icme Suyu Temini

icme Suyu Hatlarinin Tamamlanmasini Saglamak

Ihtiyaclara Gére Belirlenen Yenileme Calismalarinin Yapilmasi
Icme Suyu Aritiminin Saglanmasi

Kullanilabilir Yeni Saghkli Su Kaynaklarinin Temini

Kesintisiz icme Suyu Temini

Su Arizalarina Midahalenin Etkin Hale Getirilmesi

Fiziksel Su Kayip ve Kagaklarinin Azaltiimasi

icme Suyu Sisteminin Sayisallastirilmasinin Saglanmasi

Atik Sularin Cevreye Verdigi Zararin Azaltilmasi

Yerlesik Niifusun Atik Sularinin %90’inin Kanalizasyon Hatlari ile Toplanmasi
Mevcut Kanalizasyon Sisteminin Rutin Bakimlarinin Yapiimasi
Kanalizasyon Sisteminin Onarimlarinin Yapilmasi

Yeni Atik Su Aritma Tesislerinin Projelendirilmesi ve Yapimi
Atik Su thbarlarina Etkin ve Hizli Bir Sekilde Miidahale Etmek
Cevre Koruma Altyapisini Gelistirmek

Tesislerin Etkinliginin Artirilmasi

Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanimini Saglamak
Aritilmis Suyun Yeniden Kullanimini Saglamak
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B - Temel Politikalar ve Oncelikler
«* Arastiran, yenilikci insan kaynagiyla

+«* Sirdurebilir, demokratik, ekolojik bir yaklasimla
+* Ranta dayanmayan hizmet anlayisiyla

* Model, katilimci, seffaf yonetim tarziyla

Mardin Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Midirliginin tim calisanlari, yasalar cercevesinde
belirlenen misyon ve kendisi icin hedefledigi vizyon dogrultusunda halka hizmet verirken

asagidaki temel ilkelere gore hareket etmektedir.

isbirligi ve Katilimeilk: ilgili paydaslarla yonetim ve karar alma siireclerinde isbirligi yapilarak,
proje uygulama ¢abalarina katki sunmak ve aidiyeti saglamak.

Sosyal Sorumluluk: Vatandasa kesintisiz hizmet sunulurken dogal hayati koruma konusunda
Ozenli faaliyet gostermek ve topluma karsi sorumluluk bilinci duymak.

Cevreye Duyarllik: Dinyayr c¢ocuklarimizdan o6dung aldigimizin  bilinciyle ¢alismalarimizin
tamaminda ¢evrenin korunmasina ve yasatiimasina yonelik tedbirleri almak.

Uretkenlik ve Kaynak Yénetimi: Zamani ve kaynaklar akilci, verimli ve ekonomik kullanarak
ylksek katma deger Uretmek.

Guvenilirlik, Seffaflik, Dlrustlik: Kurumun glvenilirligini ve itibarini yikseltmek icin seffaf ve
hesap verebilir olmak.

Bilimsellik ve Yenilikgilik: Bilgiye deger vererek degisime ve gelisime acgik bir Kurum olmak.
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3. FAALIYETLERE iLISKIN BILGI VE BELGELER
A — Mali Bilgiler ve Performans Bilgileri

/4
/

/4
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1 - Strateji Gelistirme Daire Baskanlgi



Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

X/
°

X/

0

X/
o

Stratejik Plan ve Performans Programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi ¢alismalarini yariatmek,

Mevzuatta dngorulen slrelere gore bitce tahminlerini de iceren idare butgesini, Stratejik
Plan ve Yillik Performans Programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin
bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

ilgili mevzuati cercevesinde idare gelirlerinin tahsilatini yapmak, tahsilatla ilgili gerekli
onlemleri almak,

idarenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini dizenlemek,

idarenin bitin gelir, gider muhasebe kayitlari ile kanuni ve tali defterlerini usuliine uygun
olarak tutmak,

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarakidare
Faaliyet Raporunu hazirlamak,

idarenin aylik mizan, bildnco ve kesin hesaplarini hazirlamak,

idareye ait her tirli vergi, resim ve harclarla sosyal givenlik primlerinin, kanuni ve diger
kesintilerin zamaninda 6denmesini saglamak,

idarenin ic ve dis finansman ihtiyacini temin etmek,

idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiriterek
sonuglandirmak,

On mali kontrol faaliyetini yuritmek,

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda
calismalar yapmak,

Tespit edilecek maliyetlere gore tarifelerin, ilgili birimlerle mustereken hazirlanmasini ve
onaylanmasini saglamak, ilani ile ilgili isleri yapmak,

Mulkiye ve Sayistay Miufettisleri tarafindan vyapilan teftis, inceleme, arastirma ve
sorusturma raporlarini inceleyerek neticeleri Uzerinde gerekli isleri ytritmek, takibini
saglamak,

Genel MUuddr ve bagli bulundugu Genel MidUr Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.
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Faaliyetler
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Birimlerin talepleri dogrultusunda 2023 Yili Ocak-Aralik dénemi igerisinde 34 adet talep ile
toplam 153.870.500,00 TL tutarinda 6denek aktarma islemi yapilmistir.

2023 Yili Ocak-Aralik dénemine ait vergiye iliskin 6deme evraklari ile 7.804.651,47 TL KDV
iadesi gerceklestirilerek vergi borglarimiza mahsubu yapilmistir.

2022 Yili Denetgi Raporu hazirlanmistir.

2023 Yilh Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazirlanarak www.marsu.gov.tr
internet adresinde yayimlanmustir.

2024 yili Performans Programi ile 2024 yili Yatirim Program hazirlanarak www.marsu.gov.tr
internet adresinde yayimlanmistir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar kapsaminda 5 adet On Mali Kontrol
Formu hazirlanmis, 6deme emri veya muhasebe islem fisine baglanan bitlin dosyalarin
incelemesi gerceklestirilmistir.

Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin Uygulanmasina iliskin Teblige dayanilarak
ihalesi yapilan dosyalarin tesvik kapsaminda is ve islemleri yapiimistir.

Resmi Kurum aboneleri takip edilerek diizenli olarak 6deme yapmalari saglanmistir.
Blyiksehir Belediyesi ve ilce Belediye abonelerinin su bedeli Cevre Temizlik Vergisi
paylarindan mahsup edilmistir.

OSB ile Genel Mudurlugimuz arasinda imzalanan protokole istinaden OSB abonelerinin su
bedeli icin mahsup islemi gerceklestirilmistir.

il ve ilce Saglik Midirlugine bagli su abonelerinden su borcu ile idaremizin su analiz bedeli
karsiliginda mahsup islemi gerceklestirilmistir.

E-devlet Uzerinden yapilan depozito iade basvurulari sonucunda abonelerin abonelikleri
sonlandirilarak ayni glin igerisinde depozito iadeleri gerceklestirilmistir.
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2023 Yili Faaliyet Giderleri Gergeklesme Tablosu

Gider Taru

Gegen Yildan

Personel Giderleri
Sosyal Guvenlik

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

Faiz Giderleri

Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Yedek Odenekler
Genel Toplam

Baslangic Odenegi

56.760.000,00
8.702.000,00

700.515.511,00

2.401.005,00
4.000.000,00
402.375.005,00
25.246.479,00
1.200.000.000,00

Devreden /10
0,00 0,00
0,00 0,00
5.262.105,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
34.393.151,00 10.371.021,50
0,00 0,00
39.655.256,00 10.371.021,50

2023 Y1l Faaliyet Gelirleri Gergeklesme Tablosu

Gelirin Taru

Tahmini Gelir

Tahsilat

Toplam Odenek

126.850.000,00
17.952.000,00

756.668.116,00

2.301.005,00
5.685.000,00
325.689.177,50
14.880.979,00
1.250.026.277,50

Red ve iade

Butge Gideri

99.994.946,85
12.931.061,05

597.947.812,78

2.021.140,98
4.756.858,25
119.002.985,19
0,00
836.654.805,10

Net Tahsilat

Tesebbis ve Milkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve
Yardimlar

Diger Gelirler
Genel Toplam

298.135.000,00

0,00

181.865.000,00
480.000.000,00

260.471.589,32

13.329.056,75

268.671.069,32
542.471.715,39

2.173.575,62

0,00

98.573,98
2.272.149,60

258.298.013,70

13.329.056,75

268.572.495,34
540.199.565,79




Bilango

Aktif Cari Yil (2023) Pasif Cari Y1l (2023)

100
102
108
109

120
121
122
126

137

140

150

162
165

190

222

250
251
252
253
254
255
257
258
260
268

294
299

910

920

948

1 DONEN VARLIKLAR
Hazir Degerler
Kasa Hesabl
Banka Hesabi
Diger Hazir Degerler Hesabi
Banka Kredi Kartlarindan
Faaliyet Alacaklan
Gelirlerden Alacaklar Hesabi
Gelirlerden Takipli Alacaklar
Gelirlerden Tecilli ve Tehirli
Verilen Depozito
Kurum Alacaklari
Takipteki Kurum Alacaklari
Diger Alacaklar
Kisilerden Alacaklar Hesabi
Stoklar
ilk Madde ve Malzemeler Hesabi
On Odemeler
Bitce Disi Avans ve Krediler
Mahsup Dénemine Aktarilan is
Diger Donen Varliklar
Devreden Katma Deger Vergisi
2 DURAN VARLIKLAR
Faaliyet Alacaklan
Gelirlerden Tecilli ve Tehirli
Maddi Duran Varliklar
Arai ve Arsalar Hesabi
Yer Alti ve Yer Ustl Dizenleri
Binalar Hesabi
Tesis Makina ve Cihazlar Hesabi
Tasitlar Hesabi
Demirbaslar Hesabi
Birikmis Amortismanlar Hesabi
Yapilmakta Olan Yatirimlar
Haklar Hesabi
Birikmis Amortismanlar Hesabi
Diger Duran Varliklar
Elden Gikarilacak Stoklar
Birikmis Amortismanlar Hesabi
Aktif Toplami
9 Nazim Hesaplar
Nakit Digi Teminatlar
Teminat Mektuplari Hesabi
Taahhit Hesaplari
Gider Taahhutleri Hesabi
Degerli Kagit ve Ozel
Baska Birimler Adina
Aktif Nazim Hesaplar Toplami
Genel Aktif Toplam

346.665.631,95
16.241.948,73
197,53
13.933.479,41
0,00
2.308.271,79
107.315.107,07
6.572.636,59
99.201.821,65
699.924,70
840.724,13
77.311,93
77.311,93
31.384.491,45
31.384.491,45
37.428.281,57
37.428.281,57
3.342.541,41
3.264.245,41
78.296,00
150.875.949,79
150.875.949,79
508.030.181,80
53.059,87
53.059,87
507.179.373,97
33.527.996,48
231.874.139,41
105.260.002,65
54.795.770,71
31.394.012,20
12.374.158,82
-430.816.517,89
468.769.811,59
2.469.168,54
-2.469.168,54
797.747,96
2.026.727,32
-1.228.979,36
854.695.813,75
138.497.688,05
72.906.580,63
72.141.724,90
28.920.111,94
28.920.111,94
36.670.995,48
36.670.995,48
137.732.832,32
992.428.646,07

300
303

320

330
333

360
361
362

363
368

397

400

403

430
438

472

481

500

570

580

591

911

921

949

3 Kisa Vadeli Yabanci
Kisa Vadeli i¢ Mali Borglar
Banka Kredileri Hesabi
Kamu idarelerine i¢ Mali Borclar
Faaliyet Borglari
Biitce Emanetleri Hesabi
Emanet Yabanci Kaynaklar
Alinan Depozito ve Teminatlar
Emanetler Hesabi
Odenecek Diger
Odenecek Vergi ve Fonlar
Odenecek Sosyal Giivenlik Kesin
Fonlar veya Diger Kamu
Kamu idareleri Paylari Hesabi
Vadesi Gegmis Ertelenmis veya
Gelecek Aylara ait Gelirler
Gider Tahakkuklari Hesabi
Diger Kisa Vadeli Yabanci
Sayim Fazlalari Hesabi
4 Uzun Vadeli Yabanci
Uzun Vadeli i¢ Mali Borglar
Banka Kredileri Hesabi
Kamu idarelerine Mali Borglar
Diger Borglar
Alinan Depozito ve Teminatlar
Kamuya Olan Ertelenmis
Uzun Vadeli Yabanci
Kidem Tazminati Karsilig1 Hesabi
Gelecek Yillara Ait Gelirler
Gider Tahakkuklari Hesabi
5 Oz Kaynaklar
Net Deger
Net Deger Hesabi
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet
Gegmis Yillar Olumsuz
Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet
Dénem Faaliyet Sonuglari
Donem Olumsuz Faaliyet
Pasif Toplami
9 Nazim Hesaplar
Nakit Digi Teminatlar
Teminat Mektuplari Emanetler
Taahhit Hesaplari
Gider Taahhutleri Karsiligi
Degerli Kagit ve Ozel
Baska Birimler Adina
Aktif Nazim Hesaplar Toplami
Genel Pasif Toplam

748.941.305,08
98.079.179,56
98.079.179,56
0,00
492.593.393,41
492.593.393,41
18.463.318,70
2.783.659,73
15.679.658,97
49.542.606,19
1.748.525,57
657.387,89
43.426.028,52
249.576,43
3.461.087,78
89.950.949,39
89.950.949,39
311.857,83
311.857,83
1.615.364.490,61
1.092.145.245,77
623.207.526,47
468.937.719,30
15.339.092,12
15.339.092,12
0,00
26.860.386,51
26.860.386,51
481.019.766,21
481.019.766,21
-1.509.609.981,94
-971.680.017,97
-971.680.017,97
466.728.466,50
466.728.466,50
-800.794.027,53
-800.794.027,53
-203.820.105,08
-203.820.105,08
854.695.813,75
138.497.688,05
72.906.580,63
72.141.724,90
28.920.111,94
28.920.111,94
36.670.995,48
36.670.995,48
137.732.832,32
992.428.646,07
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
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Birimin gorevli oldugu hizmet alani icerisinde yer alan mevcut su ve kanal dagitim
sebekesinin bakim ve onarimini yapmak veya yaptirmak,

Mevcut su ve kanal sebekelerinde arizalari gidermek ve bu islere iliskin istatistikverileri
tutmak,

Sebeke Uzerinde su ve kanal tevzii icin gerekli manevralari yapmak,

icme suyu sube yolu baglantisi ve kanal rabit baglantisinin tesis ve tamiri ile bunlara ait
kesifleri yapmak,

Mevzuata aykiri durumlarin tespiti halinde idare birimlerince veya diger kamu kurum ve
kuruluslarinca yapilan talep Gzerine su agma ve kapatma islemlerini gergeklestirmek,

icme suyu hatlarinda su kayiplarinin bulunmasi ve su kayiplarinin énlenmesi amaciyla
gerekli onarimlarin yapilmasi, su kacgaklarinin tespit edilmesi halinde ilgili birimlerle gerekli
yazismalarda bulunmak ve bilgilendirmek,

Su ve kanal dagitim sebekesinde Cografi bilgi sistemine ydnelik calismalarda bulunmak, su
ve kanal dagitim sebekeleri ile ilgili SCADA islemleri yapmak, mevcut sistemin bakim ve
onarimini yapmak veya yaptirmak uygun sekilde isletmek, sistemin gelisme ve yenilenmesi
ile ilgili calismalar yapmak veya yaptirmak,

idarenin mevzuata goére su vermeye zorunlu oldugu vyerlere gerekli icme kullanma ve
endUstri suyunu saglamak amaciyla tesis edilmis ve edilecek yer alti ve yer Ustl su
kaynaklarindaki suyun dagitimini yapmak,

Hizmet sinirlari icerisindeki kolektdr ve kanalizasyon sebekesinin isletilmesini saglamak,
sebekenin periyodik bakimi ile ¢ikan arizalarin giderilmesini saglamak,

Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endUstriyel atik sularin sihhi sartlara uygun
olarak uzaklastirilmasini saglamak ve atik sularin gevreye zarar vermemesi icin gerekli
onlemleri almak,

Sebeke hidrolik modelinin kurulmasi ve Cografi Bilgi Sistemi (CBS)’ye yonelik ¢calismalarda
bulunmak ve sebeke planlarina islemek, arizalara ve yapilan islere ydnelik istatistikleri
hazirlamak,

Abone sube yolu baglantilarindaki arizalar ile fosseptik c¢ekimi hizmetlerinin, Ucreti
mukabilinde giderilmesini saglamak ve bina i¢i tesisatindaki tikanikliklarinin giderilmesine
yardimci olmak,

Yeni yapilacak icme suyu ve Atk su Sebekesinin 500 metreye kadar olan bdlimuinin
idarenin kendi malzeme ve ekipmanlariyla birlikte yapiimasini saglamak, ihtiyacduyulmasi
halinde 500 metre Gzerindeki yapim isleri icin ise Genel Mudirlik Makamindan onay
alindiktan sonra yine idarenin kendi malzeme ve ekipmanlariyla yapilmasini saglamak,

Atik su Ureten endUstriyel kuruluslarin, aritma ve 6n aritma tesislerinin kurulmasini
saglamak,

Yararlikteki mevzuata gore birimin sorumlulugundaki kisma iliskin kanal ve sebeke katilim
paylariile kanal baglanti ve ruhsat harcinin tespit ve tahakkukunu yapmak,

Genel MUuddr ve bagli bulundugu Genel Mudur Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.
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Faaliyetler

% Baskanligimizca 2023 yilinda 10 ilce ve bagl mahallelerde 6zkaynak kullanilarak tabloda
belirtilen miktarda 39.834 metre kanalizasyon ve 51.144 metre igmesuyu sebekesi olmak
Gzere toplamda 90.978 metre altyapi sebeke imalati yapilmistir.

Aciklama
Artuklu

7.679 metre

Kiziltepe
Midyat
Nusaybin
Dargecit
Savur
Omerli
Yesilli
Derik
Mazidagi

®,

Genel Toplam

Kanalizasyon

15.432 metre
2.146 metre
4.132 metre

893 metre
3.991 metre
2.333 metre
1.665 metre
1.384 metre

179 metre

39.834 m

icmesuyu |
14.315 metre
5.937 metre
3.002 metre
7.073metre
2.004 metre
5.562 metre
6.931 metre
2.729 metre
1.721 metre
1.870 metre
51.144 m

«» 2023 yili Ekim ayinda faaliyete gecen Abone Bilgi Yonetim Sistemi ( ABYS) is emirleri dilekce

sistemi (izerinden alinmaya baslanan dilekcelerde Gelen is Emirleri 3.507 adet dilekce, 2.121

adet ¢6zUlmUs olan dilekceler ve 1.396 adet isleme alinarak ¢ozidlmesi beklenen dilekceler

olarak islemler sonuglandiriimistir.

Aciklama
Artuklu
Midyat
Nusaybin
Kiziltepe
Yesilli
Omerli
Savur
Mazidagi
Derik
Dargecit
Genel Toplam

®,

Gelen is Emri
857
84
458
1731
3

45
16
13
290
10
3507

Yapilan is Emri Bekleyen is Emri

430
65
264
1350

2121

427
29
194
381
3
45
16
13
278
10
1396

%+ Daire Baskanligimizca Fiziki Kayip Kacak ile micadele calismalari neticesinde 2022 yili fiziki

kayip kacak oranimiz %11,2 olarak belirlenmis olup, idari Kayip Kacak ile toplamda %55,1

olarak belirlenmistir.

% 2023 yili Fiziki Kayip Kacak onarinin dustrtlmesi ile ilgili caismalar devam etmekte olup, 10

ilceye ait icmesuyu sebeke bilgileri CBS sistemine alinmaktadir.




o0

Genel Midirligimiz hizmet alani icerisinde 10 ilce ve Merkez mahallelerde gecmis yillarda
yapilan binalara ait yatirlmayan Kanal Baglanti Harci ve Proje Onay Bedellerinin tespiti
yapilarak gerekli tahakkuklarin diizenlenmesi saglanip arsiv olusturulmustur.

Belediyelere 3194 sayili imar Kanununun 23.maddesi ile 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanununun 87. ve 88.maddeleri geregi MARSU Genel Mdudurligince kanalizasyon
harcamalarina katiim payi tahakkuk ve tahsilati yapilmadan Belediyenizce Yapi Ruhsati
belgesi dizenlenmemesi gerektigi bildirilmis olup Yapi ruhsati belgesinin verilmesinin 6n
kosulu olarak MARSU tarafindan dizenlenmis Kanalizasyon harcamalarina katilma payi
tahsilat makbuzunun zorunlu hale getirilmistir.

Ozkaynak ile kanalizasyon sebeke hatlarinda kullanilmak (zere Biiz Boru Fabrikasinda
Taban, Bilezik ve Konik Gretimi yapilmaktadir. Ayrica yapilan tadilat ile 300 mm Bz Boru
Uretimine baslandi.




¢+ 2023 Yilinda Yapilan Satin Almalar

Aciklama

Acik Thale Usulii Mal Alimi 3.103.460,00
22/d Mal ve Hizmet Alimi 6.795.050,10
Genel Toplam 1396

¢+ 2023 Yilinda Yapilan Tahakkuk Listesi

Vidanjor Bedeli 696.473,89 TL
Kesif Bedeli 199.913,43 TL
Kanal Katilim Pay1 11.452.138,12 TL
Proje Onay Bedeli 4.501.160,90 TL
Genel Toplam 16.849.686,34




3 - Tesisler Daire Baskanligi




Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
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Atik su Ureten endistriyel kuruluslarin, aritma ve 6n aritma tesislerinin denetlenmesini
saglamak,

ilgili mevzuat cercevesinde atik su aritma tesislerinin isletilmesini, tesisten cikansu ve
camurun en uygun sekilde kullaniilmasini ve degerlendirilmesini saglamak,

icme suyu ve atik su ile ilgili ihtiyac duyulan her tirli analizleri yapabilecek laboratuvar
hizmetlerini gerceklestirmek,

icme suyu klorlama tesislerinin (cihazlarinin) yedek parca arac-gerec, kimyasal
maddeleri ve benzer ihtiyaglarini belirleyip temin etmek ve periyodik bakimini yapmak,

Atik sularin aritilmasini saglamak amaci ile kurulmus ve kurulacak olan atik suaritma
tesislerinin verimli ve devamli sekilde isletmek veya islettirmek,

Tesisler Dairesi Baskanhgl hizmet alani igerisinde yer alan su isale hatlarindaki su kayip
kacaklarinin tespit edilmesi halinde gerekli birimlerle yazismalari yapmak,

Tesisler Dairesi Baskanligl hizmet alani icerisinde yer alan mevcut icme suyu isale hatlarinin
bakim ve onarimlarini yapmak arizalari gidermek,

Tesisler Dairesi Baskanligi hizmet alani icerisinde yer alan terfi merkezleri ve depolarin
lokal/kicgUk insaat isleri ile ariza ve onarimlarini yapmak, icme suyu sondaj kuyularinin
bakim onarim ve arizalarini gidermek,

Tesisler Dairesi Baskanlgl hizmet alani icerisinde yer alan su isale hatlarindadlgcim ve
kumandanin bir merkezden kontrol ve idare edilmesi ile ilgili (SCADA) sistemini kurmak veya
kurdurmak, isletmek,

Tesisler Dairesi Baskanligl hizmet alani icerisinde yer alan mevcut icme suyu isale hatlarinda
Cografi bilgi sistemine yonelik calismalarda bulunmak,

Tesisler Dairesi Baskanligl hizmet alani icerisinde yer alan Su isale hatlarindan iletilen su
miktarlarini aylik olarak tespit etmek, bu tespitleri raporlamak ve muteakip ayin 5’ine kadar
Genel Mudarlik makamina sunmak,

Tesisler Dairesi Baskanhgl hizmet alani icerisinde tiketilen su miktarlar ile su
kaynaklarindan alinan su miktarlari hakkinda gerekli takip ve incelemelerde bulunmak,
Tesisler Dairesi Baskanligl hizmet alani icerisinde yer alan nifus gelisiminin izlenmesi ve
iletilen su miktarlarinin yetersiz kalmamasi amaciyla ilgili daire baskanliklarini bilgilendirmek
ve bu amacla gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

Tesisler Dairesi Baskanligl hizmet alani icerisinde yer alan su sikintisi yasanmamasiamaciyla
mevcut su isale hatlari ve su kaynaklarina ek olarak alternatif su kaynagi ve su isale hatti
konusunda arastirma yapmak, bu konuda ¢ozim &nerileri hazirlayip Genel Mudurlik
makamina sunmak,

Kuyu ve Pompa istasyonlarina ait, elektrik tedarikcisinden gelen faturalarin gercek titketime
gore kontrolinU yapmak, hatali olanlarin dizeltiimesini saglamak, Aktif, reaktif- kapasitif
enerji oranlarini ilgi mevzuata gore cezali duruma dismeyecek sekilde kontrolini yapmak
ve faturalarin édeme islemlerini takip etmek. iptal edilen tesislerdeki Tasarruf icin gerekli
tedbirleri almak,

Sorumluluk alanindaki pompalarin bakim ve onariminin yapilmasi, montajlari ve gerekli
degistirme islerinin dizenli bir sekilde yiratilmesi ile ekonomik 6mrini doldurmus
pompalarin degistiriimesini saglamak,

Pompa istasyonlarinda calisan tUm pompa ve makinelerin verimliligini kontrol ederek bu
husustaki kayitlari tutup degerlendirmek ve gerekli tedbirleri almak,
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Pompa istasyonlari, su depolari ve derin kuyu pompalarinin elektrik ve mekanik arizalarinin
giderilmesi ile tesislerin periyodik bakimlarinin yapilmasi,

isale hatlarinin isletimini gerceklestirmek, bakim, onarim ve arizalarini gidermek ve icme
suyunun kaynaktan sehre getirilmesini saglamak.

Sehre verilen igme suyunun kaynaktan itibaren sebekenin tamaminda standartlara
uygunlugunu kontrol etmek ve ilgili mevzuata gore aritilmasini saglamak amaci ile kurulmus
ve kurulacak olan her tirlG icme suyu ve atik su aritma tesislerini verimli ve devamli sekilde
isletmek veya islettirmek,

Sehre verilen igme suyunun yururlukteki mevzuata gore gerekli kontrollerini yapmak, bu
hususta ilgili kuruluslarla gerekli iliskileri kurmak ve alinacak énlemleri belirleyerek geregini
yapmak,

Klorlama tesisleri ile ilgili makine elektrik tesislerini devamli isletmeye hazir halde tutmak,
Ihtiyag olmasi halinde GES (Giines Enerji Santrali) kurmak, kurdurmak ve isletmek.

Ticari ve endustriyel atik su kaynagina sahip aboneleri mevzuata uygun bir sekilde tasnif
etmek, tarifeler ydnetmeliginde ifade edilen kirlilik dnleme payi (KOP) abone gruplarinin is
ve islemlerini yapmak,

Genel MUuddr ve bagli bulundugu Genel Midur Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.
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Faaliyetler

Merkez ,ilce ve Beldelerde Tesislere Ait Ozet Bilgi

Merkez ilce ve Beldelerde Bulunan Sondaj Kuyusu Sayisi
Su Depolari

Terfi Merkezleri

Yatay Milli Pompa Sayisi

Elektrik Abone Sayisi

192 Adet
48 Adet
50 Adet

153 Adet
98 Adet

Kirsal Mahallelerde Tesislere Ait Ozet Bilgi
Mahalle

Bagl Mezra

Mardin il Sinirlari Toplam Sondaj Kuyusu Sayisi
Terfi Merkezi

Yatay Milli Pompa

Su Deposu

Trafo Tesisi

Elektrik Abone Sayisi

Birim

585 Adet
290 Adet
1240 Adet
23 Adet
23 Adet
750 Adet
641 Adet
775 Adet

Birim

2023 Yilinda Yapilan Faaliyetler

Dalgic Motopomp Onarimi

Kuyu Montaji/Demontaji

Tum ilce ve Mahallelerde Trafo Degisimi

Tum ilce ve Mahallelerde Trafo Bakim ve Onarim Isi
Tum ilce ve Mahallelerde Kumanda Panosu Degisimi
Tum ilce ve Mahallelerde Muhtelif Elektrik Arizasi
Dn 1200 Ctp

Dn 1100 Ctp

Dn 315 Pe

Dn 400

Mekanik ve isale Hatlari Ariza Bakim ve Onarim
Terfi Merkezi Pompa Onarimi

Vana Degisimi

Cekvalf Degisimi

Terfi Merkezi Yeni Pompa Montaji

Laboratuvarda Yapilan Su Analizleri

ilce ve Mahallelerde Kullanilan Gaz Klor

llce ve Mahallelerde Kullanilan Sivi Klor

Sivi Klor Dozaj Pompasi Bakim Onarim

Sivi Klor Dozaj Pompasi Montaji

198 Adet
1070 Adet
34 Adet
34 Adet
28 Adet
1825 Adet
15 Mt.

11 Mt.

25 Mt.
150 Mt.
820 Adet
137 Adet
96 Adet
54 Adet

6 Adet
153 Adet
44.050 kg
280.000 kg
480 Adet
45 Adet




Kiziltepe ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi Faaliyetleri

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Aritilan Atik Su Miktari: 18.697.906 m3/ yil (aritilan atik su endustriyel tarim sulamasinda
kullaniimistir.)

Aritma Verimi: % 73

Uretilen Camur: 11.380 ton %25 kati oraninda camur Gretilmistir.

Uretilen Gaz: 843.428 m? biyogaz

Yapilan atik su analizi: 1370 adet

Giderilen ariza sayisi 850 adet

Cevre Lisansi kapsaminda alinan Enerji Geri Odeme Belgesi ile tesiste kullanilan elektrik
enerjisi bedelinin yaklasik %50’si Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan
Kurumumuza geri ddenecektir.

Tarkiye Yesilay Cemiyeti Genel Merkezi tarafindan ydrittlen uyusturucu ile micadele
kapsaminda 28 adet atiksu numunesi gdnderilmis olup bu kapsamda 196 adet analiz
yapimistir.

Yesilli ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi Faaliyetleri

<
<
<
<
<

X/
L X4

X/
L X4

Aritilan Atik Su Miktari: 4.197.500 m3/ yil

Aritma Verimi: % 84

Uretilen Camur: 3.650 ton

Yapilan atik su analizi: 1140

Giderilen ariza sayisi: 300 adet

Cevre Lisansi kapsaminda alinan Enerji Geri Odeme Belgesi ile tesiste kullanilan elektrik
enerjisi bedelinin yaklasik %50’si Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg tarafindan
Kurumumuza geri 6denecektir.

Turkiye Yesilay Cemiyeti Genel Merkezi tarafindan ydrittlen uyusturucu ile micadele
kapsaminda 28 adet atik su numunesi gonderilmis olup bu kapsamda 196 adet analiz
yapilmistir.

Savur Stirglic Atik Su Aritma Tesisi

X/
L X4

o
°e

Aritilan atik su miktari: 185.732 m3/yil
Uretilen enerji miktari: 108 kWh/giin

Derik igme Suyu Paket Aritma Tesisi

o
°e
o
°e
o
°e

o
°e

Aritilan icme suyu miktari: 2.901.750 m3/yil

Tuketilen klor miktari: 4200 kg

Tuketilen polialiminyum klorir hidroksit stlfat miktari: 25 ton
Yapilan Analiz Sayisi: 400 Adet

Kop ( Kirlilik Onleme Pay1) Birimi

X/
°

X3

S

X/
L X4

X/
L X4

MARSU Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Baglanti Yonetmeligi ve Tarifeler ve Abone
Hizmetleri Yonetmeliginde degisiklik ve gerekli glincellenmelerin yapilabilmesi icin yonetim
kuruluna rapor sunulmustur.

Endistriyel atik sularr ihtiva eden isletmelere 58 denetim yapilmistir.

Kiziltepe ilcesine bagli 5 petrol basvuru yapti, 5 petrol istasyonuna BKKR ruhsati verildi
Dargecit ilcesine bagh 2 istasyona denetim yapildi 1 istasyona ruhsat verildi.
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« Artuklu ilcesine bagl 20 petrol istasyonuna denetim yapilip, 14 petrol istasyonuna ruhsat
verildi.

+» Organize Sanayi Bolgesine denetim yapildi Analiz degerleri uygun olmadigindan 179.225,00
TL cezai islem uygulandi.

%+ Yapilan denetimler sonucunda ruhsat verilen petrol ofislerinin getirisi 144.350,00 TL olarak

kurum hesabimiza yatirildi.

2023 Yili igme Suyu Kuyulari, Terfi Merkezleri ve Aritma Tesisleri Enerji Tiketim ve Tahakkuk

Miktari

Terfi Merkezleri

Kdy igme suyu

Aritma Tesisleri

Tuketim (kwWh)

Toplam Tutar

Kuyulan

Ocak 21.289.393,55 6.330.224,72 1.516.846,50 7425817,00 29.136.464,77
Subat 15.975.362,10 5.260.787,20 798.060,70 6245639,00 22.034.210,00
Mart 4.718.934,80 £ 6.235.322,20 331.687,50 3809625,00 11.285.944,50
Nisan 29.155.092,72 5.628.530,91 1.761.465,80 10949753,00 36.545.089,43
Mayls 15.925.022,87 8.819.072,87 1.113.852,30 8927286,00 25.857.948,04
Haziran 16.951.986,15 11.790.920,56 1.057.366,20 10426193,00 29.800.272,91
20.065.758,58 20.854.773,79 1.169.345,20 13690226,00 42.089.877,57

Temmuz
. 21.211.796,83 13.069.724,36 1.237.933,40 11673344,00 35.519.454,59

Agustos
Eylal 18.526.720,55 10.734.003,68 1.140.109,80 10626774,00 30.400.834,03
EKim 21.160.042,12 11.338.249,93 1.234.777,50 10391866,00 33.733.069,55
Kasim 18.139.751,30 7.244.191,15 1.464.416,50 8112972,00 26.848.358,95
Aralik 16.946.102,87 6.625.742,83 1.390.133,30 7464809,00 24.961.979,00

Toplam
220.065.964,44 | 113.931.544,20 14.215.994,70 109744304,00 | 348.213.503,34




Dogrudan Temin Yoluyla
Sonuglanan isler

Birimi Tutar

Mal Alim Isi 31 Adet 6.696.600,36
Yapim lsi 1 Adet 470.818,08

Hizmet isi 16 Adet 2.868.128,80

Toplam 48 Adet 10.305.547,24

No Acik ihale Usuli ile Sonuglanan isler Tutar
1 | 1000 Adet Montaj ve Demontaj isi 2.638.800,00 TL
2 | Muhtelif Kolon Borusu ve Ek Parcalari Mal Alim isi 5.725.500,00 TL
3 | Desiilfiirizasyon Unitesi Revize Bakim ve Onarim Hizmet Alim s 3.309.000,00 TL
4 | Demir Il Klorir Mal Alim isi 1.123.200,00 TL
5 | Gaz Jeneratorleri Bak. Ve Onar. Hizmet isi 2.809.200,00 TL
Toplam 15.605.700,00 TL
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4 - Destek Hizmetleri Daire Baskanligi




Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

X/
L X4

X/

X/
o

X3

*¢

X/
°

X/
°

idarenin giyim (yemekhane calisanlari ve giivenlik personeli), temizlik islerini ve diger
sosyal hizmetlerini yapmak,

idare, tesis ve arazilerin peyzaj ve agaclandirma islerini yapmak,

isletme, bina ve ambar binalari icin gerekli giivenlik tedbirlerini almak,

Bayrak ve kurum flamalarinin teminini, temizligini, dini ve milli bayramlar vb.
durumlarda asilmasini ve toplatiimasini saglamak,

Genel MUdurlagun sivil savunma plan ve programlarini hazirlamak,

Bagh tum kritik Unitelerin glvenligi ile ilgili tedbirleri 6nermek ve yaptirilmasini saglamak,
Sivil savunma ekiplerinin kurulus ve egitimlerini yaptirmak,

Sivil savunma konusuna iliskin vazifeleri aksatmamak Uzere gerekli tedbirleri almak ve
tekliflerde bulunmak,

Gerekli sivil savunma tesis, malzeme ve techizatinin tedarik ve teminini, mevcutlarin bakim
ve korunmalarini takip etmek,

Milli seferberlik halinde idarece verilecek gorevleri planlamak ve zamaninda yurtttlmesini
koordine etmek, sabotaj ve yikici faaliyetlere karsi korunma tedbirlerini almak lGzere Genel
Mudurltge 6neride bulunmak, alinan tedbirleri kontrol etmek,

Yangin ve dogal afetlere karsi korunmayi gerektiren tedbirleri almak ve planlar hazirlamak,
gorevlerinin yerine getirilmesi sirasinda ilgilileri uyarmak,

Genel MUdUrldgin sivil savunma ve milli gtvenlikle ilgili yazismalarini saglamak, ilgili
mevzuatin gerektirdigi bltln gorevlerini aksatmadan yiritmek,

Sivil Savunma mevzuat, yayin ve emirlerini devamli surette izlemek, incelemek ve bunlarin
gereklerinin Kurulusta uygulanmasini teklif ve takip etmek,

Genel Mudirlik Ana ve Ek Hizmet Binasi ile ilce Mudurliklerinin hizmet ve ek binalarinin
(kiralik ve tahsisli dahil) bakim ve onarimi islerini yapmak veya yaptirmak,

idarenin, kirtasiye ve temizlik malzemelerinin mevzuata gére satin alinmasini saglamak,
Yararldkteki kanun, tizik ve mevzuata gore program ve talepler dogrultusunda ic ve dis
satin alma islemlerini yirUtmek, idarenin tasinir, tasinmaz mallarini kiraya vermek veya
ihtivac duyulanlari disaridan kiralamak, kira artis oranlarinin belirlenmesi is ve islemlerini
yiritmek, idarenin tiim arac ve is makinelerinin bakim ve onarimini yapmak, birimlerin
ihtiyaclarina gére sofor ve operatorlerin sevk ve idaresini yapmak, sicil kayitlarini tutmak,
durumlarini kontrol etmek ve muayenelerini ve her tirll sigorta islerini ylritmek, yedek
parca temini islerini yapmak, ayrica ihtiya¢ duyuldugunda bakim onarim hizmeti satin
almak,

Idareye ait tiim aragc, is makinesi, hizmet binalari ve tesislerin yakit ihtiyacini temin etmek,
4734 Sayili Kamu ihale Kanunu ve 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu kapsaminda ilgili daire
baskanhginin yazili talepleri uyarinca mal ve hizmet ile yapim islerine ait ihalelerin
sekreterya islemlerini yirtitmek ve kayitlarini tutmak, sonuclariniilan etmek,

idarenin satin aldigi malzemenin Tasinir Mal Yénetmeligi'ne uygun sekilde teslim ve
tesellim islemlerini gerceklestirmek. ihtiyac olan malzemeyi zaman ve miktar itibariyle
onceden tespit edip sartnamesini hazirlayarak, satin alinmasi icin teklif de bulunmak ve

—eell) <



X/
L X4

7
0.0

stoklamak. Tasinir Mal Yonetmeligine uygun programi uygulamak ve tasinir kayit kontrol
yetkililerinin  ambardan giris-cikis  kayitlari raporlarini kontrol ederek muhasebeye
gondermek, satin alinan malzemelerin depolara giris ve cikislarini kayit altina almak ve
bunlarin dizenli olarak kontrolinl saglayarak, belirli periyotlar da ambar sayimi yapiimasini
saglamak ve sayimi yapilan malzemelerin kiymetlerini tespit ederek, Kurumun tim
demirbaslari kayit altina almak,

Stok politikasini tespit ve takip etmek, ihtiyac fazlasi yeni malzemeleri ve kullanmaimkani
kalmayan hurda malzemelerin satiimasini saglamak,

idarenin hizmet binalari icerisinde yer alan demirbas ( jenerator, klima ), biiro malzemeleri
ve mefrusat alimlarina ait malzemelerinin mevzuata goére satin alinmasi ve bakim
onarimlarinin yapilmasini saglamak,

idarenin birimlerince hurdaya ayrilan dayanikh tasinir ve sarf malzemelerin hurda
ambarinda kayit altina alinarak muhafaza etmek, satis, takas vb. islerini yapmak,

idarenin ihtiyaci olan (demir, torna ve marangoz atolyelerinde) imalat ve is yapim taleplerini
gerceklestirmek,

idarenin mal ve hizmet alimlar ilgili gerekli gordigu her tirli teknik sartnameleri
hazirlamak,

idare personelinin servis tasima hizmetleri ve diger hizmet ara¢ ihtiyaclarinin teminini
yapmak,

idarenin tim hizmet (Merkez ve bagl ilceler) binalarina ait tiim elektrikli ekipmanlarin
bakim ve onarimini yapmak, elektrik abonelik islemlerini yapmak, elektrik tedarikgisinden
gelen faturalarin gercek tiketime gore kontrolind yapmak, hatal olanlarin dizeltilmesini
saglamak, Aktif, reaktif - kapasitif enerji oranlarini ilgi mevzuata goére cezali duruma
dismeyecek sekilde kontroliini yapmak ve faturalarin édeme islemlerini takip etmek.iptal
edilen elektrik abonelik sozlesmelerinin fesih islemlerini yapmak. Tasarruf icin gerekli
tedbirleri almak. Alternatif enerji kaynaklari konusunda gerekli ettt ve calismalari yaparak
Ustmakamlara rapor sunmak,

Genel Mudur ve bagli bulundugu Genel Midur Yardimcisinin verdigi gbrevleri yapmak.
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Faaliyetler

X/
°

2023 Yilinda Yapilan Dogrudan Teminler (KDV Dahil)

2023 yiliigerisinde ariza, bakim ve onarim icin agilan 871 adet is emrinin 607 adeti atélyemizde
personelimiz marifetiyle geregi yapilmistir. Atélyemizde tamiri mimkdn olmayan 264 adet arag
icin kurum disindan hizmet alimi yapilmistir. Bakim, onarim ve tamir i¢in KDV dahil toplam
8.628.028,39 TL mal ve hizmet alimi gerceklestirilmistir.

Merkez ve ilge Hizmet binalarinin ihtiyaglari tedarik edilmis olup aktif kullaniimalari
saglanmistir.

2023 yilinda ihale usulii ile 728.645 litre motorin, 5.974 litre benzin alinmis ve yiklenici firmaya
KDV haric 9.046.021,37 TL ve fiyat farki olarak 4.630.150,80-TL olmak Uzere toplam
13.676.172,17 TL 6deme yapilmistir.

Kurumumuza ait Akaryakit istasyonu strekli faal olarak calstiriimis, seyyar Akaryakit tankeri ile
calisma yerlerinde arac ve is makinelerine yakit ikmali yapilmistir.

Mardin Blylksehir Belediyesine bagl ilcelerde is ve islemlerin yurttilmesi ve kullanilan
malzemelerin depolana bilmesi icin 7 adet Hizmet Binasi ve 8 adet dikkan kiralanmistir.
Kiralanan tasinmazlarin periyodik olarak 3 ayda bir kira bedelleri 6denmektedir.

Kiralanan Hizmet binalari ve dikkanlarin elektrik tiketim bedelleri dizenli olarak Daire
baskanhgimiz bitcesinden ddenmektedir.

22-b 230.246,60

22-d 12.479.901,19

22-e 923.392,67

Toplam 13.633.540,46

2023 Yil Aylara Gére Tuketilen Motorin Miktari

Aylar Litre Aylar Litre |
Ocak 55.317,69 Temmuz 65.060,16
Subat 53.934,90 Agustos 68.522,68
Mart 59.841,52 Eylal 42.052,95
Nisan 52.061,40 Ekim 60.754,21
Mavyis 61.188,93 Kasim 61.223,27
Haziran 64.849,26 Aralik 51.594,34
Toplam 696.401,31




2023 Yilinda Yapilan ihaleler
ihale Ad

ihale Kayit
Numarasi

ihale Tarihi

Alim
Tard

Sozlesme Bedeli

Mardin Dargecit Muhtelif Mahallelerde
Atiksu ve icmesuyu imalatlari

1000 Adet 100-500 Metre Derinlikteki
Sondaj Kuyularinda Dalgic Motopomp
Montaj ve De Montaj Hizmet Alim isi

Gaz Jeneratdrd Bakim Onarim Hizmet Alim
Isi

Akaryakit (Motorin) Alim isi

Kolon Borusu ve Ek Parcalari Mal Alim isi
Kiziltepe ileri Biyolojik Atiksu Aritma Tesisi
Biyolojik Desiilfirizasyon Unitesi Revizyon,
Bakim ve Onarim

Demir 3 Klorlr (FeCI3) Mal Alimi

Kombine Kanal Acici ve Su Tankeri Kiralama

Toplam

2023/105351

2023/68854

2023/408595

2023/421641
2023/593087

2023/827646

2023/857342
2023/1069983

6.03.2023

21.03.2023

5.06.2023

9.06.2023
17.07.2023

15.09.2023

28.09.2023
13.11.2023

Yapim

Hizmet

Hizmet

Mal
Mal

Hizmet

Hizmet

Hizmet

2.377.794,99

2.199.000,00

2.341.000,00
13.485.000,00
4.771.250,00

2.757.500,00

936.000,00
9.927.000,00
38.794.544,99
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

2
L X4

Abonelerce tiketilen su miktarini tespit ederek tahakkukunu yapmak, bu tahakkuka gore
borglarini belirlemek, tahakkuka iliskin itirazlari degerlendirerek sonuglandirmak, gerekli
hallerde diizeltme islemlerini yapmak, yeni abone kaydi, yer degistirme, abonelikten ¢ikma
ve abonelerle ilgili her turld islerin dizenli bir sekilde yapilmasini saglamak,

Kacak su kullananlari takip etmek ve haklarinda gerekli yasal islemleri yapmak,

Mevzuata gore givence bedeli miktarini idarenin mali is ve islemlerinden sorumlu birimi ile
birlikte hazirlayarak Yonetim Kuruluna sunmak,

idarenin mali is ve islemlerinden sorumlu birimi ile birlikte su ve atik su Ucret tarifelerini
hazirlamak,

Su tuketim miktari, abone sayisi, abonelere disen tiketim miktari, vb. hususlara iliskin
istatistiki bilgi ve verileri hazirlamak,

idarenin ihtiyaci olan her tip su sayacinin temini ve aboneliklere baglanmasi islemlerini
gerceklestirmek, ihtivac duyuldugunda abonelerden sokilen su sayacglarinin tamiratini
yapmak,

Su tUketimini tespit icin su sayaclarini okumak veya okutturmak. Tiketim bildirimlerini
abonelere ulastirmak,

Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak,

Genel Mudur ve bagli bulundugu Genel Midur Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.
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Faaliyetler

X/
°

2023 yilinin basindan itibaren 7.348 yeni abonelik, 16.522 abonelik devir ve 18.297 adet
abonelik fesih islemi yapiimis olup, abone sayisi yilsonu itibariyle 188.842 ddete ulasmistir.
TlarlGne gore abone sayilari ise; 173.010 konut, 14.018 ticarethane ve santiye, 1.814 resmi
kurum ve diger abone turleridir.

Abonelerimizin %91,62’ini konut aboneleri olustururken, %7,42°Un0 ticarethane ve santiye
%0,96’s1 resmi kurum ve diger abone gruplarindan olusmaktadir.

Kacak Kontrol ekipleri tarafindan 10.110 adet abonenin kontroli yapiimis olup, 2.978 adet
abonesiz su sayacinin kapama islemi yapiimistir.

3.530 adet aboneye kacak su tutanag duzenlenmis olup 15.396.528,89 TL tahakkuk
yapimistir.

5.777 adet saya¢c muhurlenmistir.

Kurumumuz tarafindan 6.454 adet su sayaci takilmis/degistirilmis olup 1.981.646,86 TL
tahakkuk yapiimistir.

Degisimi yapilan sayaclardan 1.713 saya¢ muayeneye teste tabi tutularak; sayag¢ bozuk
oldugu icin eksik tahakkuk cikan abonelere toplam 7.753.366,62 TL ek kiyas tahakkuk
cikariimistir.

Aktif abonelerin %93.08’i okunarak bir dnceki yila gére okunan abone sayisi yikseltilmistir.

Su Uretim/Tahakkuk-Tahsilat ve Abone Sayisi

Aciklama Veri

Toplam Abone Sayisi ( Adet ) 188.842
Tahakkuk Edilen Su (Olgiilen m3) 26.333.090
Tahakkuk (£) 297.200.598,98
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Mudahaleli Sayag Tespiti
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Sayag Degisimi
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
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X/
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X/
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X/
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X/
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X/
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Birimlerle isbirligi yaparak, idarenin personel ihtiyacini planlamak ve karsilanmasi icin gerekli
calismalari yapmak, idare personelinin atama, intibak, hizmet borglanmasi, yer degistirme,
ylkselme, izin, rapor, disiplin, emeklilik, istifa, vb. her tlrll 6zIlik ve egitim islerini ylritmek,
bunlara ait kayitlari tutmak ve dosyalamak,

Tum calisanlara verilecek aylik ve Ucretlerle, harcirahlar, ikramiyeler, yan édemeler, vb.
istihkakin tahakkuku ve 6demelerinin zamaninda yapilmasini saglamak icin evraklari ilgili
birimlere ulastirmak, bunlara ait kayitlarin tutulmasini ve saklanmasini gerceklestirmek,
Memur ve isgilere ait yillik kadrolari, birimlerin tekliflerini géz 6ninde tutarak tanzim etmek
ve yetkili mercilere onaylatmak,

Memur ve iscilerin kadro cetvellerini hazirlamak ve yapilacak degisiklikleri gerceklestirmek,
idare adina sendikalarla gerekli gorismeleri yapmak, toplu is sozlesmeleri geregince
olusturulmasi n gortlen kurul ve komisyonlarin kurulmasini ve calismalarinisaglamak,
Disiplin Kurullarinin olusmasini saglayarak alinan kararlarin uygulanmasini temin etmek,
Personele ait Sosyal Glvenlik Kurumu ile ilgili buttn islemleri eksiksiz bir sekilde yerine
getirmek,

Personelin mesaiye devam durumunu takip etmek,

Personelin hastalik izni ve tim izinlere ait kayitlarinin tutulmasi, yanlishga meydan
vermeden bu izinlerin mevzuat ¢ercevesinde kullaniimasini saglamak,

idare personelinin vyetistirilmesi icin gerekli vyillik egitim programlarinin hazirlanip,
uygulanmasini saglamak, kurs ve seminerler dizenlemek,

Calisanlara yonelik sosyal ve kiltirel etkinlikler dizenlemek, etkin ve verimlicalisma ortami
olusturmak, motivasyon araclari gelistirmek ve uygulanmasini saglamak,

Elemanlarinin is emniyeti kurallarina ve kaza onleme talimatlarindaki esaslara titizlikle
uymalarini saglamak, gerekli is glvenligi ve diger egitimlerin alinmasi igin ilgili daire
baskanliklari ile koordinasyon saglanarak egitim programlarini hazirlamak,

Varsa idarenin Lojman tahsis islemlerini yiritmek,

Is saghgi ve guivenligi mevzuatindan dogan tim is ve islemlerini yiritmek,

Ortadgretim ve Universite dgrencilerinin staj islerini yuritmek,

idarenin tim Yoénetmelik ve Yonergelerinin onayli érneklerine iliskin fiziki arsivinimuhafaza
etmek,

idarenin gelen ve giden evraklarinin dagitimini, takibini ilgili sube mudurligi aracihgr ile
yapmak,

Arsiv hizmetlerini ylaritmek,

Genel Kurul ve Yonetim Kurulu toplantilarinin sekretaryasini yritmek,

Genel MUuddir ve bagli bulundugu Genel MidUr Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.

—menllD) 7



Faaliyetler

% lIsyeri Hekimince ise giris periyodik muayeneleri yapilmistir.

% s sagligi ve glvenligi uzmanimiz ile isyeri isci bas temsilcisi tarafindan Daimi isci Kadrosunda
bulunan personele 2023 Yili icerisinde is Sagligi ve Glivenligi egitimi verilmistir.

«» 81 daimi is¢i personelin saglik taramasi yapilmistir.

% 5 lise 6grencisi ve 7 Universite 6grencisi stajyerlik uygulamasindan faydalanmistir.

% Idaremiz biinyesinde gérev alan 14 personele disiplin islemi uygulanmistir.

% s Saghgi ve Guvenligi Kapsaminda iscilere Kisisel Koruyucu Donanimlari dagitiimistir.

% s Saghgi ve Guvenligi Kurul toplantilarinda alinan karar sayisi 12 olmustur.

% Evrak kayit servisinde 01/01/2023 — 31/12/2023 tarihleri arasinda 5776 gelen evrak ve
20818 giden evrak sayisi verilmistir.

< Ayrica 2023 yili Genel Kurul toplantilarinda alinan toplam karar sayisi 9, Yonetim Kurulu
toplantilarinda alinan karar sayisi ise 108 olmustur.

Hizmetigi Egitim Seminerleri

Konular Tarihler Merkez Saat | Kadin Erkek
Afet Bilinci Egitimi 23.01.2023 il Afet MUdUrlGgi 6 12 24
657 sayili Kanuna tabi personelin 06.02.2023 o
temel egitim konulari 27.02.2023 Marsu TemelEgitim | 35 | 21 | 61
Abone Bilgi Yonetim Sistemi 22.02.2023 Hizmet ici Egitim 8 - 6
Programi Kullanim Egitimi
Etik Davranis, 657 Sayili Kanun,
Yazisma Kurallari, ABYS Egitimi, 03.04.2023 Hizmet ici Egitim 10 12 44

e 07.04.2023
Etkili lletisim vs.
Sozlesmeli Personelin Temel 06.03.2023 o .
=T 01.06.2023 Temel Egitim Online 60 21 61
Resmi Yazigma Kurallari ve Yazi 30.05.2023 Hizmet ici Egitim 3 23 | a2
Ornekleri
A G ] 25.10.2023 Hizmet ici Egitim 6 10 18
Yazisma Kurallari
Toplam 128 99 256
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Genel Mudurligimiz is Saghg ve Guvenligi Kurulu olusturuldu. ISG Kurulumuz aylik rutin
toplantilar dizenlendi. Sahada tespit edilen eksiklikler ve is Saghg ve Givenligi ile ilgili
yapilacak isler karara baglanarak ilgili birimlere bildirilmistir.

Kurumumuz personeli arasindan is Givenligi Uzmani belgesine sahip personelden is
Guvenligi Uzmani atamasi yapiimistir.

Kamu ihale Kanunu kapsaminda Genel Mudirligimiz isyeri Hekimi ve Diger Saglik
Personeli ile Mobil Saglik Tarama ihtiyacini karsilamak Gzere hizmet alimi yapilmistir.

Daimi Isci Kadrosunda calisan personelin is Sagligi ve Givenligi Kapsaminda kullanacaklari is
elbiseleri ve kisisel koruyucu donanimlar tespit edilerek Kamu ihale Kanunu kapsaminda
satin alinmistir.

Risk Degerlendirme Raporu, Acil Eylem Plani ve Kazal Ariza ve imalat Calismalarinda Risk
Degerlendirme Raporu hazirlanarak bittn birimlere kitapgik halinde dagitilmistir.

Genel Mudurligimizde gdrevli Daimi isci kadrosunda bulunan personelin saghk taramalar
yapimistir.

Isyeri Hekimince ise giris periyodik muayeneleri yapilmistir.

Is Sagligi ve Glivenligi personelin 6zliik dosyalarina konulmustur.
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% s glvenligi uzmanimiz, isyeri hekimimiz ve isyeri isci temsilcisi ile beraber daimi isci
kadrosunda bulunan personele is Saglig ve Guvenligi Egitimi verilmistir.

B —

O ———
.
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Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
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idare islerinin kapasite ve niteliklerine gore bilgisayar donanim ihtiyacini tespit etmek ve
gerekli donanimlari temin etmek, kurmak veya kurdurmak, bakim, onarim ve gelistirilmesini
saglamak,

idarenin ihtiyaci olan sabit/mobil/IP telefon ve internet hizmetlerinin tedarik edilerek ilgili
abonelik ve kurulumlarini yapmak veya yaptirmak,

Birimlerin ihtiyac duyulan yazilimlarinin tespitini yapmak, yazmak veya tedarik etmek, yasal
basvurularda bulunmak,

Birimler tarafindan ortak ihtiya¢ duyulan paket programlarin tespitini, tedarikini ve
kurulumunu yaparak lisanslarini takip etmek ve gliincel tutulmasini saglamak,

Birimler icerisinde aktif olan yerel alan bilgi agini (LAN) ve uzak alan bilgi agini (WAN) surekli
gbdzetim altinda tutarak, bakiminin yapilmasini, gelistirilmesini ve genisletiimesini saglamak,
idaremiz biinyesindeki sunucu bilgisayarlari tizerinden bilgi paylasimini, bilgi givenligini ve
veri iletisimini saglamak, birimleri internet ve intranet olanaklarindan en iyi sekilde
yararlandirmak,

Dinyadaki ve ulkemizdeki bilgi teknolojilerine dayali sistemlerin en son teknolojileri
incelenerek, idaredeki mevcutlarini gelistirmek; yeni sistemlerin alinmasini ve mevcut
yazilimlarin glincellestirmesini saglamak,

Firewall (UTM) Timlesik Tehdit Yonetimi Cihazinin IPS modilt yardimi ile disardan
gelebilecek tim saldirilari tespit ederek engellemek,

idarenin, bilgi teknolojileri ile yiritilecek islerinin ilgili birimlerle koordineli sekilde
tespitinin yapilmasini, sistem analizinin yapilmasini, kullanicilarin egitilmesini saglamak,
Birimlerden gelen talepler dogrultusunda Yonetim Bilgi Sitemi kullanicilarina kullanim
amacina gore rol ve yetkilerini tanimlamak,

Kurum binyesinde kullanilan tim donanim cihazlarinin envanter kaydini tutmak ve takip
etmek,

Cografi Bilgi Sistemi uygulamalarinin althgini teskil edecek harita, uydu gorintisi ve diger
verilerin calismasi icin gerekli ortami saglamak, her tirlG entegrasyon icin gerekli islemleri
yuritmek veya hizmet alarak yUrittlmesini saglamak,

E-devlet projeleri gelistirmek, isletmek, denetlemek, diger birimlerce yapilacak projelere
yardimci olmak ve koordinasyonu saglamak, Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun
olarak birimlerden gelen elektronik bilgi, belge ve is akisi dizenini yapmak, buna yonelik
projeleri gelistirmek ve uygulamak veya uygulatmak,

idaremiz binyesindeki bilgi sistemlerinde depolanan verilerin ulusal bilgi giivenligini ilgili
yasal mevzuatlarina uygun olarak, fiziksel ve elektronik midahaleye karsi korunmasi,
gelistirilmesi, yayinlanmasi, paylastiriimasi, nakledilmesi faaliyetleri ile ilgili gerekli her tirli
onlemlerin alinmasini ve uygulanmasini saglamak,

Birimlerde gorevli bilisim kullanicisi personele gorev alani ile ilgili gereken egitimi ilgili birim
ile koordineli olarak vermek,

Sunucu ve istemci sistemlerini calisir vaziyette tutmak, fiziki bakim ve onarimini yapmak
veya yaptirmak,
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E-posta sistemi yonetimi, koruma politikalarinin belirlenmesini ve uygulanmasini saglamak.
Active Directory yapisini kurmak, bakimini yapmak; Kullanici kimlik dogrulama (LDAP) ve
diger givenlik politikalarini belirlemek ve uygulamak,

Felaket Onleme Merkezi (FOM/ DRC Disaster Recovery Center) deprem, su baskini gibi genis
bir alani etkileyecek dogal olaylar veya yangin, sabotaj gibi tehdit olusturan unsurlara karsi
kurumun mevcut sistem odalarini yedeklemek, bilgi sistemlerinin en kisa sirede calismasini
saglamak ve kayiplari en disUk seviyede tutacak olaganUstli durum merkezini kurmak veya
kurdurmak ve kontrollerini yapmak,

Sanallastirma (vmware, veeam backup) ortaminin kurulmasini saglamak, Sanal ortam
sunucularin bakim, onarim, yedekleme islemlerini ve kesintisiz calismasi igin gerekli
denetimleri yapmak veya yaptirmak,

TUim birimlerce olusturulan verilerin kullanicilara merkezi bir sunucu UGzerinden agilmasi,
erisimlerinin yapilandiriimasi ve en Ust seviyede givenli veri kullanimi igin gerekli alt yapiyi
hazirlamak,

idarenin web sitesinin tasarimini, ilgili birimin koordinasyonunda yapmak veya yaptirmak,
ALO 185 cagri merkezi ve dahili cagri merkezinin santral ve telefon cihazlarinin temini,
bakim-onarimini saglamak, ¢agri ve santral sistemini isletmek,

Genel Mudur ve bagli bulundugu Genel Midur Yardimcisinin verdigi gorevleri yapmak.
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Faaliyetler

¢ Baskanligimizca gelistirilen ve kurum personelinin kullanimina sunulan portal.marsu.gov.tr
glincellendi.

+*» Abone Bilgi Yonetim Sisteminde Personel Yetki Profil Tanimlamasi, Veri Giris Standardi ve
toplamda 425 kullanicti ile sistem glincellendi.

% Yillk, mazeret, dogum, idari vb. tiim izin talepleri Bordro/izin Talepleri modili Gzerinden
izin-Vekalet islemleri ekran giincellemesi yapildi.

MARSU - Portal Bilgi Islem Daire Bagkanigi

k) E ¢ -h

@ :
e - &

Resim 1: Portalde yayinlanan dijital hizmetlerimiz

% Genel Mudurligiimuzde olusan arizalarin personel tarafindan Baskanhgimiza bildirimini
hizlandirmak, ariza durum takibi ve arizaya yonelik yapilan islemleri kayit altina almak adina
Bi-Ariza Bildir hizmeti gelistirildi.

DS

* Sistemin devreye alinmasindan, 2023 yilsonuna kadar 1000 adet ariza giderildi ve kayit
altina alind.

MARSU - Portal  Bilgi islem Daire Bagkanligi

l I I niemet Pora ‘

Resim 2: Portalde yayinlanan dijital hizmetlerimiz.




Bilgi islem Daire Baskanli§i - Ariza Kayit Sistemi

. Ariza Bildir

. Ariza Bildir
MARSU
MARDIN BYOKSEHIR BELEDIVES
MARDIN SU VE KANALIZASYON IDARESI

GENEL MODURLOGD Adi Soyadi Biriminizi Seginiz
v
# Portal MARSU
Ariza Konusu CEP NO
Q Ariza Sorgula R .
v i . )
Ariza ile ilgili Detay
Ariza ile ligili Detay Girir
Va

49617

Ariza Olustur

Resim 3: Bi-Ariza Bildir Hizmeti web uygulamasi

+» Gergeklesen santral gorismelerinin kaydini, takibini saglayan, gortusmelerin icerigi ve
aktanldigr kisi, durumu, tarihi hakkinda bilgi iceren Santral dijital hizmeti gelistirildi ve
portal.marsu.gov.tr web adresimizde personelin kullanimina sunuldu.

*»* Hizmetin devre alinmasindan 2023 yilsonuna kadar 14.423 adet gorisme aktarildi ve kayit

altina alindi.

Bilgi Islem Daire Bagkanli! - Gagri Merkezi Kayit Sistemi

& Kisiler

& Kisiler
0 v Kayit Gosteridi Arama
2 Arayan Arayan No. Aranan No Aranan Gorigme
. Kgi o4 s :  Biim % AanenKisi +  Tarh 4 Duumu % Agiklama
& Manager 31 cmen 0GeBTEN 228 10.04.2023 SuveKanaligietme  muhasebe sube midiy  Gosuldu aidaridi
s 143548 Dare Bagiani]
2 itscn 05160308 2012 10.04.2028 tzhakdk Gordsdid Viksek fatura iraz
143045
8 hzlkr 05508000 0482150 10042023 Suve Kanal isletme  artuiu Sube mdr Gorogaia yeni abonelic iglemi
142835 Dare Bagkani
¥ slPticH M23B 20 10.04.2023 Suve Kanaligietme  stratef caire bk Gorlgaldi aidarid
142741 Dare Basianid
efay 2510 24 10042023 Suve Kanalfsletme  abone persone! Gorigakia adaridi
142620 Dare Bagiani
% hicghn 0M4300%2 0443810 10042028 nusaybin Sube mdr Gordsalda sukesntsi
B 142513

Resim 4: Cagri Merkezi Kayit Sistemi web uygulamasi




DS

X3

%

X/
°

-
ARVENTO ] % ARAC TAKIP SISTEMI
A
B
SIM, TARIFE BILGISI,DATA, M2M,
éTunxc:EL & TURKTELEKDM] SES HATLARI,SMS, INTERNET,
TELEFON )
-
é Ic ISLERI BAKANLIBI ] ELEKTROIK BELGE YONETIM
SISTEMI
) vy
SISTEM ] N
& - VATANDAS SIKAYET / TALEP
c CIMER TAKIBI
HIZMET
<
] DEVLET TESKILATI MERKEZ! KAYIT
DETSIS SISTEM
<
TUBITAK BiLGEM o
e KAMUSM J % ELEKTRONIK iMZA
S
~
\é NETGSM & ASSIST ] % ANLIK SMS

Resim 5: Sistem — Hizmet Tablosu

Genel Mudurligimiz ve ilce Sube Mudirlikleri biinyesinde kullanilan M2M ve Data
hatlarinin glincellenme ¢alismasi yapildi.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Kurumumuzun hiyerarsik yapisina, Teskilat
Semasina ve imza Yoénergesine gore personelin birimlerde yetkilendirilmesi yapilmis olup,
vekalet durumlarinin  Merkezi Kent Yonetim Sistemi (MKYS) islenmesi ve takibi
yapilmaktadir.

E-Belediye sisteminde kurumumuzda e-imza kullanimi 61 adet olarak glincellenmistir.

Genel Mudurligimiiz ve ilce Sube Mudurliikleri CIMER Sisteminde;

» Suve Kanal Daire Baskanlg 1072
> Plan Proje Yatirim ve insaat Daire Baskanhgi :140
> Abone isleri Daire Baskanligi 242
> Abone isleri Sube MudurlGgu :59

» Tahakkuk Sube Mudurlaga :87
» Kacak Kontrol Sube Mudurligu 65

» Artuklu Sube Madarlugi :359
» Kiziltepe Sube MudurlGgu :107
> Midyat Sube Madurlugi 1104
» Nusaybin Sube Mudurlugu 98

istek, Sikayet, Bilgi Edinme, Goriis-Oneri, Tesekkir, ihbar, Tirkiye Ylzyili basliklari adi
altinda 2023 yilinda gelen toplam 2333 adet basvuru yapilimistir.

—eenllD ©




NETCAD J IMAR VE KADASTRO

KURUM iCi DIJITAL
HIZMET PORTALI

MARSU PORTAL

HARITA MODELLEME
YAZILIMI

)
T

A
.
AMP VAZILIM ] MAL VE HIZMET iSLERI HAKEDIS
YAZILIMI
S
e |DECAD J STATIK, YAPI SISTEMLERI
MODELLEME
>y
YAZILIM
4 & é SUDABIS J CBS YAZILIMI
HIZMET
N
Q PDKS J PERSONEL DEVAM TAKIP SISTEMI

O O OO OO

Resim 6: Yazilim — Hizmet Tablosu

% Kurumumuzda kullanilan imar ve Kadastro (Netcad) , Mal ve Hizmet isleri Hakedis Yazilim
(AMP Yazilim) ve Cografi Bilgi Sistemleri (Sudabis) yazilimlari Sunucu istemci yapisina gecisi
saglandi.
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Teknik Oda

Alarm Sistemi Calismasi

DATA
CENTER,
ELEKTRIK
ALT YAPI
CALISMASI
Topraklama Data Center
Calismasi Elektrik Panosu Calismasi

Resim 7: Data Center Elektrik Alt Yapi GCalismasi

«» Elektrik kesintileri ve olusan dalgalanmalardan etkilenmemek icin Data Center, Elektrik Alt
Yapisi glclendirildi.
 Genel Mudurligumz hizmet binasinda kullanilan Kesintisiz Gig Kaynaginin bakim onarimi

yapilip, tekrardan devreye alindi.
% Genel Mudurligimiz ilce Sube Midirliginde alt yapi iyilestirme ve kablolama calismalari

yapildi.




Hurda & Hibe

Calismasi

HURDA
&

HIBE
CALISMASI

Resim 8: Hurda — Hibe Calismasi

% Genel Mudurlagtimuz blinyesinde kullaniimis olan (Bilgisayar, Yazici, EI Terminali, Monitor
vb.) kullanim sonucu yipranmis, hurda durumuna gelmis, kullanim stresi dolan, tamir
imkani olmayan malzemeler hurdaya ayrildi.

% Idaremizde kullanimina ihtiyac duyulmayan malzemeler; 48 Adet Fotokopi Makinasi/Yazici,
200 Adet Toner il Milli Egitim Mudrltgine hibe edildi.
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8 — Plan Proje Yatirim ve insaat Daire Baskanligi



Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
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idarenin gorev alani ile ilgili atik su toplama sistemi, yagmursuyu toplama ve desarj
sistemleri ile atik su Aritma Tesislerinin Projelendirilmesi amaciyla; yatirim programinda yer
alan islerin Master Plan ve Fizibilite Raporlari ile etit, 6lgme, harita ve projelendirme islerini
yapmak veya yaptirmak,

idarenin gérev alani ile ilgili icme ve kullanma suyu teminine yonelik kaynaktan suyun isale
edilmesi, buna bagli olarak Ust yapilarin yapilmasi ve enerji ihtiyacinin karsilanmasi, sebeke
ve iletim hatlarinin olusturulmasi, sebeke hatlarinin yenilenmesi, duzeltilmesi veya yeni
hatlarin yapilmasi ile icme Suyu Aritma Tesislerinin Projelendiriimesi amaciyla; yatirim
programinda yer alan birimi ile ilgili islerin master plan ve fizibilite raporlari ile etit, 6lgme,
harita ve projelendirme islerini yapmak veya yaptirmak,

Birimi ile ilgili proje, harita, temel sondaj vb. islerin ihale asamasindan kesin hesap
asamasina kadar tim isleyisini sozlesme sartlari icerisinde takip edip sonuclandirmak.
Kooperatif, kamu kuruluslari, 6zel ve tizel kuruluslar ile site, bina vb. yeni yapilarin igme ve
kullanma suyu, atik su ve yagmursuyu uygulama projeleri ile fosseptik tankive atik su aritma
projelerini incelemek, onay islemlerini takip etmek ve dagitimini yapmak,

Projelerin; orijinallerini, kopyalarini ve sayisal ortamdaki bilgilerini saglkh bir sekilde
arsivlenmesini ve muhafaza edilmesini saglamak,

Yatirnm programi cercevesinde Uretilecek projelerin 6lcme ve haritalarini yapmak veya
yaptirmak, ihale yoluyla yaptirilan islerin arazi ile uyumlarini kontrol etmek,

Yatirim programina alinarak insaa edilecek icme suyu; temin, iletim hatti, su deposu, pompa
istasyonu, sebeke, aritma tesisleri ve benzeri yapilarin yaklasik maliyet ve sartnamelerini
hazirlamak, ihalesini yapmak ve sonuglandirmak,

Yatirim programina alinarak insaa edilecek atiksu/yagmursuyu sebeke, kollektor ile atiksu
aritma tesisi ve benzeri yapilarin yaklasik maliyet ve sartnamelerini hazirlamak, ihalesini
yapmak ve sonuclandirmak,

icmesuyu ve Atiksu/yagmursuyu insaatlari ile ilgili her tirli izinleri ve malzeme talep islerini
takip edip sonuclandirmak,

Sorumlulugundaki islerin s6zlesme, is programi, ilgili sartname, yonetmelik ve kanunlara
gbre yapimini saglamak tzere yapi denetim ve santiye hizmetlerini yaritmek,
Sorumlulugundaki islerin gecici ve kesin kabul islemlerini takip etmek, kesin hesap islerini
yuritmek ve neticelendirmek,

Sorumlulugundaki isleri kisa zamanda ve en uygun sekilde takip edip, sonuglandirmak icin
idarenin diger birimleri ve ilgili kamu kuruluslari ile gerekli isbirligi ve koordinasyonu
saglamak,

Kredi ile yapilan icme suyu, atik su/yagmursuyu ve atik su aritma tesisi islerinde kredi
kuruluslari ile idarenin diger birimleri ve ilgili diger kamu kuruluslari arasinda gerekli
koordinasyonu saglamak ve kredi antlasmalarina uygun olarak isleri yirtutmek,

Mardin Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi’niin faaliyet ve projelerinde ihtiyac
duydugu, 6zel veya tizel kisilere ait tasinmazlari kamulastirmak, tescil ve terkin islemlerini
yerine getirmek,
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idarenin istatistiki bilgilerini toplamak, degerlendirmek, yénetimde etkinlik, verimlilik ve
hizmette kolaylik saglamak amaci ile gerekli ¢alismalari koordine etmek bu plan ve
programlarin uygulamasinda beliren aksakliklari giderici arastirmalarda bulunmak ve
gerektiginde danismanlik hizmetlerini yiritmek. Derlenen istatistiki bilgileri (aylik ariza
tablosu, su tuketim miktari, tlketilen enerji miktari, su ve kanalizasyonda kullanilan
malzeme miktari, vb.) aylk olarak Genel Midurltik Makamina sunmak,

idare blinyesindeki birimler arasinda koordinasyonu saglamak, is ve hizmet konusunda
gerekli raporlari hazirlamak, gorus bildirmek,

idareye ait tasinmazlarin tapu kayitlarini tutmak, tapu senetlerini muhafaza etmek,
kamulastirma islemi gerektigi hallerde is ve islemleri ylritmek,

Alternatif enerji kaynaklari konusunda gerekli etlt ve calismalari yaparak tst makamlara
rapor sunmak,

Su isale hatlari ile su kuyularina ait depolarin yapim, bakim ve onarimlari ile her cins ve
captaki isale ve sebeke hatlari insaat yapim islerini yapmak,

Genel Muddir ve Bagl bulundugu Genel Mudur Yardimcisinin verdigi gbrevler yapmak.
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Faaliyetler

Mardin Sultankdy isale Hatti icmesuyu insaati
Calisma yapilan mahalleler Sultankoy

Yapilan imalatlar:
10.850 m isale hatti Bu is kapsaminda 6denen tutar: 16.780.883,17 TL
1840 m servis yolu




Mardin ili 45 Adet Muhtelif Mahallenin igmesuyu Sebekesi ve Depo insaati Yapim i

Calisma yapilan mahalleler

Yapilan imalatlar :

10.815 m icmesuyu imalati
8 adet gdmme depo

14 adet ayakl depo

Atakoy, Akylz, Dikmen (Otluca),

Kiziltepe Hocakdy, Doyuran, Ciplak

Artuklu Ozlice, Tozan, Sultan Seyhmus,
Nur

Yesilli Zeytinpinar, Koyunlu (Dandene)

Mazidagi Sanli

Omerli Cayiralani

Dargegit Baysun

Derik Dumluca, Sisan

Bu is kapsaminda édenen tutar: 25.098.177,90 TL




Omerli igmesuyu, Kanalizasyon ve Yagmursuyu ingaati Yapim Isi
Calisma yapilan mahalleler Yeni, Cumhuriyet, Safak
Yapilan imalatlar:

3500 m atiksu sebekesi Bu is kapsaminda édenen tutar: 5.607.308,28 TL
1 adet gébmme su deposu




Mardin iline Bagi ilge ve Mahallelerde Sondaj Kuyusu insaati

Alimli, Nur (Alihansoy), Nur

Artuklu (D"azerk.e), Nur (Eski TOKI),
Guneyli, Yalim (KYK Yurdu
Civart)

Mazidag iihlgeuk, Yagmur, Senyuva,

Calisma Yapilan Mahalleler - 'a ar_ —

Nusaybin Dibek (Us Bolgesi)

Midyat Senkoy, Acirli (Kati Atik Tesisi)

Dargegit Yilmaz

Savur Kirkdirek, Soylu

Kiziltepe Akcapinar

Yapilan imalatlar:
8.402m sondaj kuyusu insaat| Bu is kapsaminda édenen tutar: 7.094.933,78 TL
15 adet sondaj




Kiziltepe igmesuyu ingaati Yapim isi

Bahcelievler, Firat, ipek, Turgut Ozal, Sanayi,
Calisma yapilan mahalleler Yenisehir, Mezopotamya, Atatlrk, Selahattin
Eyyubi

\E I W Bu is kapsaminda édenen tutar:4.742.591,53 TL

500m igmesuyu imalati




Mardin Kiziltepe muhtelif mahallelerinde kanalizasyon sebekesi yapim isi (Zergan deresi)
Ersoylu, Kubik, Mezopotamya, Dunaysir,
Bahcelievler

Galisma yapilan mahalleler

Verpllem i e Bu is kapsaminda 6denen tutar:436.416,00 TL

300 m 300’ltk atiksu sebekesi
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Mardin ili Midyat ilgesi Muhtelif Mahallelerde Atiksu Sebekesi Ve Fosseptik Cukuru ingaati Yapim isi
Calisma yapilan mahalleler Basyurt Gllgoze Yemisli

Yapilan imalatlar: Bu is kapsaminda toplam harcama:15.779.837,31
3.500 m Atiksu sebekesi TL




ce Mahallesi Kanalizasyon Sebekesi ve Foss
Calisma yapilan mahalleler Yice mahallesi

Yapilan imalatlar:

L il S e Bu is kapsaminda 6denen tutar: 3.447.997,88TL

-
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Omerli Evsel Abone Baglantisi Yapim isi
Galisma yapilan mahalleler Safak, Cumhuriyet ve Yeni
Yapilan imalatlar:

217 Adet evsel abone baglantisi

Bu is kapsaminda 6denen tutar:278.049,78 TL




Mardin icmesuyu insaati Yapim isi (frit 2)

Calisma yapilan mahalleler Kabala, Diyarbakir Yolu, Yenisehir, Kasimiye
Yapilan imalatlar:

39.500m icmesuyu sebekesi
3 adet igmesuyu deposu

1 adet terfi istasyonu

Bu is kapsaminda 6denen tutar:4.379.903,06 €
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Surdurulebilir Sehirler Projesi

% Isin sdzlesme bedeli 1.100.225,00 € dur.

% Projenin amaci idaremizin dogal cevre Uzerindeki etkilerini en aza indirgemek, altyapi
sistemlerini batdncdl bir yaklagimla planlamak ve yonetmektir.

% Proje kapsaminda toplam 6 rapor hazirlanarak idaremize sunulmustur.

% Buis kapsaminda 6denen tutar 1.100.225,00 € olup, nakdi gerceklesme orani % 100’ddr.

Sardiralebilir Sehirler Projesi Kapsaminda Sunulan Raporlar

Kalite kontrol sisteminin kurulmasi, veri toplanmasi,

idaremizin kurumsal, yasal ve sosyo-ekonomik durumunun tespiti,
Kentsel su sisteminin mevcut durumunun belirlenmesi ve ihtiyac analizi,
Secilen alanda su sisteminin detayl teshisi,

EKSY (Entegre Kentsel Su Yonetimi) planinin belirlenmesi,

EKSY (Entegre Kentsel Su Yonetimi) planinin olusturulmasi.

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Biriminin Kurulmasi ve Mevcut Altyapi Hatlarinin Tespit Edilmesi
% I capinda yedi ilcede mevcut altyapi hatlarinin giizergahlari tamamen tespit edilmis ve
programa islenmistir.
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9 — Hukuk MUsavirligi



Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

X/
L X4

X/
L X4

Hukuk Mdusavirliginin calisma usul ve esaslari ile gorev, yetki ve sorumluluklari ayri bir
yonetmelikle belirlenir,

Genel MudurlUk tarafindan tevdi edilecek hukuki konular hakkinda mitalaa vermek, hukuki
konulara iligskin islemleri yapmak,

idare tarafindan veya idare aleyhine acilan davalarla icra takiplerini idarenin vekili olarak,
adli, idari ve mali yargl mercileri ile hakem veya hakem heyeti nezdinde takip ederek
sonuclanmasini saglamak, bunlarin dosyalarini dizenlemek, kayitlarini tutmak,

Davayi kabul, davadan vazgecme, feragat ve sulh teklifleri hakkinda Genel Midurlige goris
bildirmek, Yetki alanina gére Genel Kurul, Yonetim Kurulu veya Genel Midur kararlarina
gore geregini yapmak,

Hukuk Musavirliginin katilmasi gereken Komisyonlara istirak etmek,

idarenin gorevlerine iliskin ilgili Daire Baskanliklarinca hazirlanan tizik, yonetmelik,
yonerge, sdzlesme ve sartname tasarilarini mevzuata uygunluk yoninden incelemek,

Teftis ve tahkik konusu olmus olaylarla ilgili olarak Hukuk Musavirligine intikal ettirilen
tazmin raporlari hakkinda gerekli kanun yollarina basvurmak ve acilan ceza davalarina
muUdahil sifati ile katilmak,

Genel Mudirluge gelen her tarlld adli tebligati almak, tebliglerin cevaplarini hazirlayarak
ilgili mercilere tevdii ile takiplerini saglamak,

Personel, Sosyal Guvenlik, is ve Sendika mevzuati ile diger kanunlarin uygulanmasindan
dogan anlagsmazliklarin ¢ozimuinde ilgili birimlere yardimci olmak,

Yeni ¢ikan kanun, yonetmelik, yiksek mahkeme karari ve diger mevzuati takip ederek
kurumu ilgilendiren degisiklikleri daire baskanliklari ve Ust yonetimle paylasmak,

Toplu Is Sézlesmeleri miizakerelerine katilmak ve Toplu Is Sézlesmelerinin uygulanmasinda
ilgili birimlere hukuki goris bildirmek,

Dava ve icra takipleri ve sair adli faaliyetlere iliskin yillik calisma raporu diizenleyerek Genel
Mudarlige sunmak,

Temyiz ve Karar dizeltme vyoluna basvurulmasi ile itiraz edilmesinde idare yarari
gorlilmeyen yargl kararlari aleyhine bu kanun yollarina basvurulmamasi ve davay! kabul,
feragat hususunda Genel MidUrlige goris bildirilerek onayini almak,

Genel Mudur tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Faaliyetler

2023 yilinda icra takibi baslatilan dosya sayisi 338, infaz edilen dosya sayisi 46 ve dnceki yillarda

takibe konulan ve 2023 yilinda tahsil edilen dosya sayisi ise 203’tUr.

2023 Yih Davalari

Mahkeme Adi
idare Mahkemesi
Sulh Hukuk Mahkemesi
Is Mahkemesi
Asliye Hukuk Mahkemesi
Asliye Ticaret Mahkemesi
Asliye Ceza Mahkemesi
Sulh Ceza Mahkemesi
Savcilik
icra Hukuk Mahkemesi
Tlketici Mahkemesi
Kadastro Mahkemesi
Tlketici Hakem Heyeti
Bolge Adliye Mahkemesi
Bolge idare Mahkemesi
Yargitay
Danistay Baskanligi
Toplam

Derdest

132
2
44
149

148

362
47

108
66
35
12

1105

Karar
46
47
27
39

33

858
11

33
28

1134




4. KURUMSAL KABILIYET

A — Ustunlukler

Blyuksehir Belediyesi’'nin destegi

Teskilat Semasinin burokratik engel icermemesi

Bilgiye hizli erisim altyapisinin olmasi

Geng ve dinamik bir insan kaynagina sahip olmasi

Gelisim agisindan olumlu anlamda yonlendirmeye agik bir yapinin olmasi
ic paydaslarla etkin bir iletisim aginin olmasi

Katilimci, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim anlayisinin olmasi
ButUnlesik Kamu Mali Yonetim Sistemine (KBS, MYS, EBYS vb.) yonelik uygulamalarin
kullanilabilirligi

Kurum kalttrintn gelisime agik olmasi

Hizmet alimi personeli ile kamu personeli eksikliginin telafi edilmis olmasi
Ortak ¢alisma kiltardndn gelismis olmasi

Is tanimlarinin agik ve net bir sekilde yapilmis olmasi

Hizmet onceliklendirmesinin yapilmis olmasi

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
o

X/
o

X/
o

X3

*

— Zayifliklar
Fiziki altyapinin yetersizligi
Personel motivasyonunun ve kurumsal aidiyet duygusunun dtsik olmasi
Nitelikli insan kaynaginin yeterli diizeyde olmamasi
Cahsanlarin hizmet ici egitim eksikligi
Yeni bir kurumsal yapi olmasi
Mali kaynak yetersizligi /6z gelirlerinin artirilamamasi
Borg stogunun fazlalig
Birimler arasi personel dagiiminin dengesizligi
Fiziki mekandan kaynakli birimler arasi iletisim ve esgidim eksikligi,
icme suyu kayip kacak oraninin yiksek olmasi
Yagmur sularindan yeterince faydalanilamamasi
Abone su sayaclarinin kismen meskenlerin icinde olmasi
icme suyu sebekesinin terfi istasyonlarina bagiml olmasindan dolay elektrik sarfiyatinin
ylksek olmasi

< O

X/
o

X/
o

X/
o

X/
o

X/
o

X3

S

X3

S

X3

S

X/
X4
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X3

S

X3
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim y6neticisi olarak yetkim déahilinde;

i¢ kontrol sisteminin Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiinde
olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinda gerekli koordinasyonun
saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol
mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir gekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireglerinin igletildigini,
uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve onerilerimin
zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili difer mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve damismanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu raporda “Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.30/04/2024

Didem UNAL
Strateji Gelistirme Daire Baykani




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mall yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldiginm, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar:
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.01/02/2024

Metin BODUR




HARCAMA YETKILiSiNiN iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gérev ve yetkilerim g¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yo6netim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmig amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
12/02/2024

Haluk
Abone islerj es] Baskan V.




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ger¢evesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(99}/02/2024




HARCAMA YETKILiSINIiN i¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ger¢evesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir gekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

0./02/2024




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gérev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmg amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
26/01/2024

Lezgin ISIK
Su ve Kanal Isletmeleri Dairesi
Bagskani /{Bagkan V.




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gérev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen i ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar
ile denetim raporlarina dayanmaktadir. (Y1l igerisinde harcama yetkilisi degismisse “benden
onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almig oldugum bilgiler”) ibaresi de eklenir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
16/02/2024

Giiven BAYRAKTAR
Dairesi Bagkam V.




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce ger¢eklestirilen is ve iglemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmig amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladiini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim
bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari
ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
14/02/2024

Halil CEYiZ




HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak grev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullanildigimi, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu giivence, benden 6nceki harcama yetkilisinden almig oldugum bilgiler, harcama
yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol
sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlar: ile denetim raporlarina
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
14/02/2024

uncay ACAY
Avukat




