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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam ve Dayanak

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonerge; Su ve kanal Isletme Dairesi Baskanliginin teskilat
yapisini, hukuki statlislinii, gorev, yetki ve sorumluluklar1 ile ¢alisma usul ve esaslarini
belirlemek suretiyle, birimlerin is ve islemlerinin uyumlu, hizmetlerin daha etkin, siiratli ve
verimli bir sekilde yiiriitilmesini saglamak amaciyla diizenlenmistir.

(2) Bu Yénerge, Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii (MARSU) Su ve
Kanal Isletme Dairesi Baskanligini, personelini, is ve islemlerini, Baskanligin gorev, yetki ve
sorumluluklari ile ¢aligsma usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yo6nerge, Mardin Biiyiiksehir Belediye Meclisinin (Genel Kurul
sifatiyla) 08.12.2021 tarihli ve 2021/222 sayili Karar1 ile kabul edilen “Mardin Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus, Gorev, Yetki ve Yonetimine iliskin Teskilat
Yonetmeliginin 11, 27, 28, 29, 30 ve 43 iincii maddelerine istinaden hazirlanmistir.

Tamm ve kisaltmalar

MADDE 3 - (1) Bu Yo6nergenin uygulanmasinda gecen;

a) Idare/MARSU: Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

b) Baskanlik/Daire Baskani: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligmi, Su ve Kanal
Isletme Dairesi Baskanini,

c) Biiyliksehir Belediyesi: Mardin Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Genel Kurul: Mardin Biiytiksehir Belediye Meclisini,

d) Genel Miidiir Yardimcisi: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanliginin bagli bulundugu
Genel Midiir Yardimcisini,

e) Genel Miidiir/Ust Yénetici: MARSU Genel Miidiiriinii,

f) Idare/Kurum/Genel Miidiirlik: Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigiinii, kisaca MARSU’yu,

g) Kanun/ISKI Kanunu: 2560 Sayili ISKI Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunu,

g) Personel: Baglh oldugu birim sorumlusunun verdigi goérev ve hizmetleri tam ve
noksansiz olarak yerine getirmekle gorevli ¢alisanlari,

h) Seflik/Sef: Miidiirliiklere bagli olarak kurulan seflikleri ve bu sefliklerde gorev yapan
sefleri,

1) Sube Miidiirliigii/Miidiir: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanhigina bagl olarak
kurulmug Sube Miidiirliikklerini ve bu Sube Miidiirliiklerinde gorev yapan Sube Miidiirlerini,

i) Yonerge: Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi Calisma Usul ve Esaslari

Y 6nergesini,
J) Yonetim Kurulu: MARSU Y 6netim Kurulunu,
Ifade eder.
IKINCI BOLUM
Teskilat Gorev Yetki ve Sorumluluklar
Teskilat yapisi

MADDE 4 - (1) Su ve Kanal isletme Daire Baskanlig1 teskilat yapist;
a) Daire Baskanligi,

b) Su ve Kanal Isletme Sube Miidiirliigii,

c) Cografi Bilgi Sistemleri Sube Midiirligi,

¢) Ilce Sube Miidiirliikleri’nden olusur.
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Su ve Kanal Isletme Daire Baskanhgi

MADDE 5- (1) Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi'nin gérev, yetki ve

sorumluluklart sunlardir:

a) Daire Bagkanliginin gorevli oldugu hizmet alani igerisinde yer alan mevcut su ve
kanal dagitim sebekesinin bakim ve onarimin1 yapmak veya yaptirmak.

b) Mevcut su ve kanal sebekelerinde arizalar1 gidermek ve bu islere iliskin istatistik
verileri tutmak.

c) Sebeke iizerinde su ve kanal tevzii i¢in gerekli manevralar1 yapmak.

¢) Igmesuyu sube yolu baglantis1 ve kanal rabit baglantisinin tesis ve tamiri ile bunlara

ait kesifleri yapmak.

d) Mevzuata aykirt durumlarin tespiti halinde idare birimlerince veya diger kamu
kurum ve kuruluslarinca yapilan talep iizerine su agma ve kapatma islemlerini
gerceklestirmek.

e) igme suyu hatlarinda su kayiplarinin bulunmasi ve su kayiplarmin 6nlenmesi
amaciyla gerekli onarimlarin yapilmasi, su kagaklarinin tespit edilmesi halinde ilgili
birimlerle gerekli yazismalarda bulunmak ve bilgilendirmek.

f) Su ve kanal dagitim sebekesinde Cografi bilgi sistemine yonelik ¢alismalarda
bulunmak.

g) Su ve kanal dagitim sebekeleri ile ilgili SCADA islemleri yapmak, mevcut sistemin
bakim ve onarimini yapmak veya yaptirmak uygun sekilde isletmek, sistemin gelisme ve
yenilenmesi ile ilgili ¢aligmalar yapmak veya yaptirmak.

g)idarenin mevzuata gore su vermeye zorunlu oldugu yerlere gerekli icme kullanma ve
endiistri suyunu saglamak amaciyla tesis edilmis ve edilecek yer alti ve yer istii su
kaynaklarindaki suyun dagitimini yapmak.

h) Hizmet smuirlar igerisindeki kolektor ve kanalizasyon sebekesinin isletilmesini
saglamak, sebekenin periyodik bakimi ile ¢ikan arizalarin giderilmesini saglamak.

1) Kanalizasyon sebekesine desarj edilen evsel ve endiistriyel atik sularin sihhi sartlara
uygun olarak uzaklastirilmasini saglamak ve atik sularin ¢cevreye zarar vermemesi i¢in gerekli
onlemleri almak.

i) Sebeke hidrolik modelinin kurulmas: ve Cografi Bilgi Sistemi (CBS)’ye yonelik
caligsmalarda bulunmak ve sebeke planlarina islemek, arizalara ve yapilan islere yonelik
istatistikleri hazirlamak.

j) Abone sube yolu baglantilarindaki arizalar ile fosseptik ¢ekimi hizmetlerinin,
iicreti mukabilinde giderilmesini saglamak ve bina i¢i tesisatindaki tikanikliklarinin
giderilmesine yardime1 olmak.

K) Yeni yapilacak Igmesuyu ve Atiksu Sebekesinin 500 metreye kadar olan
béliimiiniin Idarenin kendi malzeme ve ekipmanlariyla birlikte yapilmasini saglamak.

I) Atik su iireten endiistriyel kuruluglarin, aritma ve on aritma tesislerinin kurulmasini
saglamak.

m)idaremize karsi agilan veya Idaremizin miidahil oldugu davalarda Daire
Bagkanliginin gorev alanina giren hususlarda ilgili birim tarafindan istenilen bilgi ve belgeleri
gondermek.

n) Genel Midiir ve bagli bulundugu Genel Midiir Yardimcisinin verdigi diger
gorevleri yapmak.

Daire baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 6- (1) Daire Baskaninin gorev, yetki ve sorumluluklari asagida siralanmistir.

a) Daire Baskanligini temsil eder.

b) Daire Baskanligi ile diger birimler arasinda koordinasyonu saglar.

c) Daire Bagkanliginin ¢aligmalarini birimin en {ist idarecisi olarak diizenler, yonetir,
Baskanlik i¢i talimatlar yayimlar, Bagkanligin ¢alisma usul ve esaslarin1 mevzuat gercevesinde
belirler, caligmalar1 yazili emirlerle, sifahi talimatlarla yiiriitiir.

¢) Daire Bagkanlig1 biinyesindeki sube miidiirliiklerinin tiim is ve islemlerinin
zamaninda ve dogru olarak yerine getirilmesini gozetir.

d) Ust birimlerce kendisine verilen diger gorevleri yerine getirir.
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e) Daire Bagkanliginin is ve islemlerine iligkin gorevlerin, Genel Miidiirliik
Makaminca uygun goriilen programlar geregince yiiriitilmesi i¢in liizumlu kararlar1 alir ve
uygulama ve uygulatma yetkisini kullanir.

f) Daire Bagkanliginin islevlerinin yiiriitilmesinde ihtiyag duyulan yeni tedbirlerin ve
yetkilerin alinmasi i¢in Genel Miidiirliik Makamina 6nerilerde bulunur.

g) Baskanligin ve personelinin faaliyetleri ve ihtiyag¢lari kapsaminda yapilmasi gerekli
yazigmalari, imza yetkileri mevzuati ¢ergevesinde ilgili birimler ve kisilerle yapar.

g) Daire Baskanligina bagli personeli hiyerarsik ve disiplin amiri sifatiyla denetler,
liizumu halinde hiyerarsisine tabi personel hakkinda disiplin amirligi sifati geregi disiplin
siireclerini uygular.

h) Baskanlik personelinin 6zliik islemlerini mevzuat cergevesinde yiiriitiillmesini
saglar.

1) Daire Baskanliginda c¢alisan tiim personel i¢in basar1 ve performans
degerlendirmesini yapar, personelinin mesleki, bilgi ve becerileri ile motivasyonlarinin
artirllmasina yonelik ltizumlu tedbirleri alir ve gerekli calismalari yapar.

i) Daire Baskanliginin en iist yoneticisi ve Harcama Yetkilisi olarak 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince sorumlulugundaki gorevleri yerine getirir ve bu
cergevedeki yetkilerini kullanir.

J) Stratejik planin ve performans programinin hazirlanmasindan, uygulanmasindan,
izlenmesinden ve degerlendirilmesinden sorumludur.

k) Daire Bagkanliginin c¢alisma diizeni igerisinde sevk, idare ve disiplininden
sorumludur.

I) Baskanligin gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilebilmesi amacina tahsis
edilmis tiim kamu kaynaklarimi etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde
kullanimindan sorumludur.

m) Baskanligin gorev, yetki ve sorumluluk sahasinda is sagligi ve giivenligi
hususunda gerekli tedbirleri almak, aldirmak ve bu hususta birimindeki uygulamalar1 koordine
etmekten sorumludur.

n) Kanunda ve goreviyle ilgili diger mevzuat gergevesinde Daire Bagkanligina verilen
gorevlerinin gere8i gibi yerine getirilmesinden; yetkilerin zamaninda ve geregince
kullanilmasindan Genel Miidiire ve yetki devri yapilmis Genel Miidiir Yardimcisina karsi
sorumludur.

UCUNCU BOLUM
Sube Miidiirliiklerinin Gorevleri

Su ve Kanal Isletme Sube Miidiirliigii

MADDE 7- (1) Su ve Kanal Isletme Sube Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardir;

a) Bagli bulundugu Daire Bagkanindan emir alir, Miidiirliik ¢alisanlarina emir verir.

b) Su ve kanalizasyon baglatmak i¢in miiracaat eden gergek veya tiizel kisilerin
taleplerini alarak bunlar1 kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge ve talimatlar ¢ercevesinde
incelemek, uygun olanlari, kesif personeline iletmek,

) Su ve kanalizasyon durum belgesi almak i¢in sube miidiirliigiine miiracaat eden
gercek veya tilizel kisilerin miiracaatlarina istinaden yerinde tespit yaparak gerekli belgeleri
onaylamak,

¢) Igme suyu temin ve dagitim sistemlerindeki su kayip-kacaklarmin kontrolii ve
onlenmesi hususunda gereken tedbirleri almak.

d) Kanalizasyon ve igmesuyu sebekesinin isletilmesi sirasinda meydana gelen arizalar
ile yeni imalat nedeniyle bozulan {ist yapiya iliskin tamiratlarin geregi i¢in ilgili sube miidiirleri
ile koordinasyon saglamak,

e) Her boy ve gapta tim, kanalizasyon ve i¢cmesuyu sebekelerinin isletilmesini
saglamak, bunlarin bakim, onarim ve ariza islerini ivedi bir sekilde yapmak ya da yaptirmak,
bu islere ait malzeme teminini saglamak.

f) Planlanan faaliyetlerin hedefine uygun olarak gergeklestirilmesine yonelik olarak
yiirlitiilmesi i¢in koordinasyon ¢alismalarina destek vermek,
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g) Mudirligiine bagli personelin verimliliklerini, bilgi ve becerilerini artirict
diizenlemeler yapmak, is saglig1 ve is giivenligi konusunda gerekli tedbirlerin alinmasini ve bu
konularda gerekli egitim faaliyetlerinin yapilmasini saglamak,

g) Miidiirliigii ile ilgili isleyisin; Mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak,
gerekli koordinasyon ve kontrolleri gerceklestirmek,

h) Konusu ile ilgili dokiimanlari, teknik resimleri, projeleri kontrol ve muhafaza
etmek; teknik arsiv islerini yiirlitmek ve bu konularda biitiin dairelerle koordinasyonu
saglamak,

1) Su ve kanalizasyon baglantis1 uygun goriilen aboneliklerde, baglantinin yapilmasi
icin AYKOME (Altyap1 Koordinasyon Merkezi)’ den kazi izninin alinmasini saglamak,

1) Su ve kanalizasyon baglantisi i¢in kazi izni verilen aboneliklerde, abone kayit
islemlerinin yapilmasi ve Tesisat Yaptirma Miisaade Belgesini diizenleyerek, sebeke yapimi
veya abone hatt1 baglantisinin yapilmasini saglamak,

j) Kurum i¢i ve kurum dis1 yazigsmalarin yasal siirelerde yapilmasini saglamak,

k) Stok seviyelerini takip ve kontrol etmek, gereken onlemleri almak,

I) Su ve Kanal evsel baglantilarinin tesis edilmesini saglamak

Cografi bilgi sistemleri sube miidiirlugii

MADDE 8- (1) Cografi Bilgi Sistemleri Sube Miidiirliigiiniin gérevleri sunlardir;

a) 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim Kontrol Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince
performans esasl hazirlanan biitce ile 6denek tahsis edilen kalemlerde idari sorumlulugu
cergevesinde gergeklestirme gorevlisi gérevini yerine getirmek,

b) Ilgili birimlerden onaylanmis olarak gelen kooperatif, Kamu kurumlari ile gercek
ve tiizel kisilere ait icme ve kullanma suyu ile atiksu, yagmursuyu isletme projeleri, kot-
koordinat ve 6l¢iim degerlerinin sayisal ortama aktarilmasi islemlerini yaptirmak, diger birimler
tarafindan sayisal ortama aktarilan cografi verilerin analizlerini, diizenlemelerini, eksik ve
hatalarin tespitlerine yonelik ¢aligmalar1 yapmak,

c) Diger birimlerce yaptirilan altyapt imalatlarinda hakkedis bazinda mekansal
verilerin Cografi Bilgi Sistemine aktarilmasinin takibini yapmak,

¢) Yeni Imara acilan ada-parsellerindeki icme suyu ve atiksu altyapilarina ait kot
koordinat bilgilerinin cografi bilgi sistemi iizerinde gilincellenmesini saglamak,

d) Sube Miidiirliikleri sorumluluklarina ihtiyag duymalari halinde igmesuyu ve atiksu
hatlarina ait kot, koordinat tespiti hususlarinda teknik destek vermek,

e) Sube Midiirliikleri tarafindan yapilan imalatlarla ilgili sayisal veri kontrollerini
yapmak ve cografi bilgi sistemlerine aktarilmasini saglamak,

f) Sebekede yapilacak degisikliklere ait verilerle mevcut planlarin giincellenmesini ve
uygun sekilde arsivlenmesini saglamak,

g) Altyapt Bilgi Sisteminin olusturulmasinda kullanilmak igin gerekli giincel
teknolojik cihazlarin arastiritlmasini ve temin edilmesini saglamak,

g) Sebekelere ait degisikliklerin planlara aktarilmasini ve planlarin giincellestirilmesini
uygun sekilde arsivlenmesini saglamak ve denetlemek,

Tice Sube Miidiirliigii;

MADDE 9- ilge Sube Miidiirliiklerinin gérevleri sunlardir;

a) Sube Midiirliikkleri sorumluluk alanlarinda Ariza, tahakkuk, tahsilat, abonelik,
kagak vb. isleri yapmak,

b) Hizmetlerin yiiriitimiinde hizmetin bagli bulundugu Daire Baskanliklarina karsi
sorumludur,

c) Yiirtttiikleri hizmetlerle ilgi bilgi ve belgeleri aylik olarak derleyerek miiteakip
ayin 5’ine kadar ilgili Daire Bagkanina géndermek,

¢) Kanal baglanti ruhsati-vizesi vermek ve meri mevzuat uyarinca birimin
sorumlulugundaki kisma iliskin kanal katilim paylarinin tespitini yapmak.

d) Sorumluluk alanlarinda meydana gelen sorunlari, ilgili Daire Baskanligina yazili
olarak iletmek.
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DORDUNCU BOLUM
Miiteferrik Hususlar

Sube miidiirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 10 - (1) Sube Midiirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 asagida
stralanmistir;

a) Sube Miidiirliigl blinyesindeki sefliklerin tiim is ve islemlerinin zamaninda ve dogru
olarak yerine getirilmesini saglamak ve kontrol etmek,

b) Gergeklestirme gorevlisi olmasina iligkin gorev, yetki ve sorumluluklarini yerine
getirmek,

c) Stratejik plan ve performans programinda belirlenmis hedeflerin ger¢eklestirilmesine
yonelik gerekli tedbirleri almak,

¢) Personelin 6zliik islemlerinin yiiriitilmesini saglamak,

d) Emrinde calisanlarin yillik, mazeret, iicretsiz ve diger izin taleplerini birimin is
akisin1 aksatmayacak sekilde hazirlayarak amirine sunmak,

e) Disiplin ve performans hiikiimleri geregince, sahip oldugu gorevleri yapmak ve
yetkileri kullanmak,

f) Bu Yonerge ve diger mevzuat ile verilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

(2) Sube Miidiirliigiine verilen gorevler ile Daire Baskani tarafindan verilen diger
gorevlerin geregi gibi yerine getirilmesinden; yetkilerin zamaninda ve geregince
kullanilmasindan bagli oldugu Daire Baskanina ve iist yoneticilere karst sorumludur.

Sefliklerin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Seflerin gorev yetki ve sorumluluklart asagida siralanmistir;

a) Seflikler; kanunlar, tiiziikler, yonetmelikler ve bu Yonerge uyarinca belirlenen gorev
ve yetkilerin yani sira, Daire Bagkani ve Sube Miidiirii tarafindan verilen diger yetkileri
kullanarak gorev yapar.

b) Sefligine tevdi edilen isleri plan ve programa baglayarak yapmak ve yaptirmak,

c) Personel arasinda gorev dagilimini yapmak, uyusmazliklart Onlemek ve
koordinasyonu saglamak, gérevlendirildigi seflik blinyesindeki tiim is ve islemlerin zamaninda
ve dogru olarak yerine getirilmesini saglamak ve kontrol etmek,

¢) Seflik personelinin verimli bir sekilde ¢alismasini temin etmek, genelge ve talimatlara
riayet etmelerini saglamak,

2) Sefligine verilen gorevler ile Daire Baskani veya baglh oldugu Sube Midiiri
tarafindan verilen diger gorevlerin geregi gibi yerine getirilmesinden, yetkilerin zamaninda ve
geregince kullanilmasindan, bagli bulundugu Sube Miidiiriine, Daire Baskanina ve {ist
yoneticilere karsi sorumludur.

Personelin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 12- (1) Personelin gorev ve sorumluluklari asagida siralanmistir;

a) Sube Miidiiri ve seflerin verdigi tim gérevleri tam ve zamaninda yapmak,

b) Calisma diizenine uygun olarak is ve islemlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirmek,

c) Gorevi geregi kendisine zimmetlenen tasmirlarin 6zenle kullanilmasi ve
muhafazasindan sorumludurlar.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede yer almayan hususlar

MADDE 13- (1) Is bu Yénergede yer almayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili diger
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 14- (1) Bu Yénerge hiikiimleri Mardin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirligii Yonetim Kurulunun kabulii ile yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Genel Miidiir ytiriitiir.

MARSU Genel Midiirligii Yo6netim Kurulunun 19.07.2022 tarih ve 2022/74 sayili Karar Ekidir
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