BASKANIN MESAJI

Yasayan tarihi dokusuyla gecmis ile gelecegin
bulustugu; kaltarel farkliliklarina, inanislarina ve bircok
medeniyete ev sahipligi yapan kentimiz Mardin’in
gelecegini planlamanin  sorumlulugunu ve heyecanini
tasiyoruz.

Mardin  BuyuUksehir  Belediyesinin  misyon ve
vizyonuna bagh kalarak, yasam kalitesini ylkseltmek,
hizmetlerin insan odakli olmasi, katilimci, yenilikgi bir
yonetim anlayisiyla adaletli, verimli ve etkin bir sekilde
hizmetleri sunmak amaciyla kentin her kesiminden katilimi
saglayarak sahiplenme ve birlikte ¢alisma ruhunu yaratarak
2019 Yili  Performans Programimizi revize ederek
guncelledik/hazirladik.

GUnUmuzde kentsel sorunlar her gecen gin hizla
artis gbstermekte ve yerel yonetimlerin kaynaklarini daha
etkili ve verimli kullanmalari gerektigi n plana ¢ikmaktadir.
Kisith olan kamu kaynaklarinin daha verimli kullaniimasi ise

f&,

etkin ve planh bir ydonetim anlayisini gerekli kilmaktadir.
Geldigimiz noktada daha ileriye gidebilmek icin ‘\\\f

dinamik bir altyapl olusmus durumdadir. Bu cercevede
yaptigimiz  Performans  Programi, zayif yonlerimizi MUSt?fa YAMAN . .

gérmemizi, glcli yonlerimizin farkinda olmamizi, dniimize Vali & Biylksehir Belediye Bagkan V.
¢ikan olanaklari degerlendirmemizi ve olasi olumsuzluklara ——— m——
karsi 6nlem almamizi saglayacaktir.

Hizmet igin gérevlendirildigimiz bu dénemde biyuk
bir sevk ve azimle Mardin’i birlikte daha ileri tasimak igin
2019 Yil Performans Programimizi revize ettik. Bu planla,
imardan ulasima, cevreden kultlre, sosyal belediyecilikten
sagliga Mardin’in hasret kaldigl pek ¢ok yatirim, hizmet ve
faaliyetler icin bUtlUnclil bir yol haritasi belirlendi.
Onimizdeki slrecte; yol, ulasim, altyapi ve Ustyapi
yatirimlarina hiz verirken, Mardin’in imajini ve cazibesini
kirsal ve kentsel alanlariyla bir bitin olarak gelistirmek
misyonuna hizmet edecegiz. Yenilikci ve c¢cozim odakli
bircok 6nemli proje ve hizmet kalemini bu amaclara
ulasmayi saglayacak hedefler olarak belirledik. Mardin’deki
halkimiza daha iyi hizmet ederken, sayilari giin gectikce
ylkselen ziyaretcilerimize de ayricalikli turizm kentinde
olduklarini hissettirecegiz. Mardin’in bir ucundan diger
ucuna kdlturel zenginliklerimizi tanitirken tarim ve ticarette
olan iddiamizi da artirarak slrdlrecegiz. 2019 doénemi
revize edilen Performans Programi Mardin icin hayirlara
vesile olmasi dilegiyle, goris ve fikirleriyle planin
hazirlanma  slrecine  katki  saglayan tUm calisma
arkadaslarima  tesekkir eder, bizlerden destegini
esirgemeyen Mardin halkina sevgi ve saygilarimi sunarim.



SUNUS

Cagdas yonetim anlayisinin iki 6nemli adimi stratejik yonetim ve performans yénetimidir. Bu anlayisin
Kamu Kurum ve Kuruluslarinda uygulamasini saglamaya yonelik olarak 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununda mali yonetim sistemimize stratejik planlama performansa dayali bitceleme, cok yilli
bitceleme gibi kamu idarelerinin butgelerini stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amac ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayall olarak hazirlayacaklari hilkkme baglanmistir. Yapilan bu
dizenleme ile mali disiplini 6n planda tutan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasini hedefleyen
bir bitceleme amaclanmistir.

iste bu anlayisin sonucu olarak, Mardin Biyiiksehir Belediyesinin Misyon ve Vizyonuna bagl kalarak,
yasam kalitesini yikseltmek, hizmetlerin insan odakli olmasi, katilimci, yenilikgi bir ydnetim anlayisiyla adaletli,
verimli ve etkin bir sekilde hizmetleri sunmak. Bu anlayis ile her gegen giin hizmet kalitesini daha Ust dlizeye
ctkarmak igin tim personellerimiz blyuk bir 6zveri ile calismaktadir.

Bu c¢erceve de beklentileri bosa c¢ikarmamak, kurumsal yapimizi yenileyip glclendirerek
vatandaslarimiza layik olmak icin yapilan calismalarimiz daha etkin ve geliserek devam edecektir. Bizden
destegini ve sevgisini esirgemeyen Mardin halkina, kapsamli ve Ozverili calisan tUm mesai arkadaslarimiza
tesekkir ediyoruz. Bu duygu ve dislncelerle, 2019 yili Performans Programinin halkimiza hayirli olmasi
dilegiyle;

Saygilar sunarim.
Mustafa YAMAN
Vali & Biyiksehir Belediye Baskan V.



1. GENEL BILGILER

A - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

MARSU’nun goérev, yetki ve sorumluluklari, 2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi
Genel Mudarltgl Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile 5216 sayili Blylksehir Belediye
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 831 sayili Sular Kanunu ile diger kanun ve ilgili
yonetmeliklerle belirlenmistir.

MARSU’nun yetki ve sorumluluklarina iliskin temel yasalar ve ilgili hikimleri ana hatlariyla
asagida gosterilmistir;

5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu;

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu’nun 7/r maddesine gore, “su ve kanalizasyon
hizmetlerini yaritmek, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve
isletmek; derelerin 1slahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda dUretilen sulari
pazarlamak” blytksehir belediyesinin gorevleri ve yetkileri arasinda sayiimistir.

2560 sayili kanunda MARSU’nun gorev ve yetkileri soyle siralanmistir:

a) icme, kullanma endistri suyu ihtiyaclarinin her tirlii yer alti ve yer(sti
kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi igin; kaynaklardan abonelere
ulasincaya kadar her tirll tesisin etlt ve projesini yaptirmak veya yaptirtmak, bu projelere
tesisleri kurmak ve kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim,
onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

b) Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi
ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi
icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her
turl tesisin etlt ve projesini yapmak ve yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri
kurmak yada kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini
yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

c) Bolge icindeki su kaynaklarinin deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin
kullaniimis sularla ve endustri artiklari ile kirletiimesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya
azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu
konuda her tarla teknik, idari ve hukuki tedbirleri almak.

d) Su ve Kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki Belediyelere verilen
gorevleri yaritmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

e) Her tUrlu tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri
kalmamis arag ve gerecleri satmak, MARSU’nun hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya



yahut diger kamu ve 06zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla
kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

f) Kurulus amacina donik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirli tasinmaz mal
kamulastirmak veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmek.

B - Teskilat Yapisi

MARSU’'nun yonetimi; Genel Kurul, Yoénetim Kurulu, Denetciler, Genel Mudurlik
organlarindan olusur.

Genel Kurul: MARSU Genel Kurulu MARSU’'nun en st karar organidir. BlyUksehir Belediye
Meclisinden olusur. 5 yil icin secilen toplam 52 Uyelik meclis, her yil Mayis ve Kasim aylarinda
6zel giindemle toplanir.

Yénetim Kurulu: Bir baskanla, bes Uyeden olusur. Blyuksehir Belediye Baskani Yonetim
Kurulu'nun Baskanidir. Belediye Baskaninin bulunmamasi halinde, Genel Midir Yonetim
Kurulu’na baskanlik eder.

Genel MUdur ile Genel MUdur Yardimcilarindan hizmette eski olani, hizmette esitlik halinde
yasl bulunani Yonetim Kurulunun tabii Gyesidirler. Yonetim Kurulu’'nun diger Gc¢ Uyesi
Blylksehir Belediye Baskani’nin teklifi ve icisleri Bakan’nin onayi ile atanir. Yénetim
Kurulu'na atanan Gyelerin hizmet siresi 3 yildir. Slresi dolanlar yeniden atanabilirler. Bir
Uyeligin herhangi bir sebeple bosalmasi halinde yerine atanacak olanlarin MARSU’nun
konusuna giren teknik islerde, yoneticilikte veya isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalari ve
uzmanliklarina uygun yiksek 6grenim gérmus olmalari gerekir.

Denetgiler: MARSU’nun islemleri hizmet sureleri icinde surekli olarak c¢alisacak olan iki
denetci tarafindan denetlenir. Denetci secilebilmek icin mihendislik, hukuk, ekonomi ve
isletme konularindan en az birinde yiksek 6grenim gdérmuis ve uzmanlasmis bulunmak ve
ayni konuda en az 10 yil gbrev yapmis olmak gerekir.

Denetgilerin hizmet sireleri iki yil olup, hizmet sireleri sonunda yeniden secilmeleri
muUmkindir. Denetciler MARSU’nun calismalarina iliskin olarak tespit ettikleri eksiklikler,
aksakliklar ve yasa disi islemler hakkinda raporlarini Genel Kurul’a verirler. Raporun bir
ornegi de bilgi icin Blylksehir Belediye Baskani’na sunulur. Ayrica, Genel Kurul’'un Mayis ayi
toplantisinda Yonetim Kurulu’nun bir yillk faaliyeti hakkinda rapor verirler.

Genel Mudir ve Yardimcilari: Genel Midir,BlyUksehir Belediye Baskani’nin teklifi Gzerine
icisleri Bakani tarafindan atanir. Genel Mudirin yiksek 6grenim gormis ve uzmanlhk
dallarinda en az 10 yil calismis olmasi gerekir. Genel Midir Yardimcilari Genel Mudurin
teklifi ve Gzerine BlyUksehir Belediye Baskani’nin onayi ile atanir.
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C - Fiziksel Kaynaklar
Bina Envanteri

Merkez Hizmet Binasi

0,

% Ana Hizmet Binasi (BlUytksehir Belediyesi Ortak Kullanim)

0,

% Acik Arac Parki (Biyuksehir Belediyesi Ortak Kullanim)

X/

X/

ilce Hizmet Binalari (Kiralik)

3

%

Artuklu Hizmet Binasi

3

%

Nusaybin Hizmet Binasi

X3

A5

Midyat Hizmet Binasi

X3

S

Omerli Hizmet Binasi

X3

S

Mazidagl Hizmet Binasi

X3

%

Derik Hizmet Binasi

X3

%

Kiziltepe Hizmet Binasi (BlyUksehir Belediyesi Ortak Kullanim)

X3

S

Savur Hizmet Binasi ve Depo

X3

S

Yesiili Hizmet Binasi ve Depo

X3

S

Dargecit Depo ve Hizmet Binasi (Bluyuksehir Belediyesi Ortak Kullanim)

Arac ve is Makinesi Envanteri

Kiralik Arag ve is Makinesi Envanteri } Adet
Aclk Kasa Kamyon 1
Acik Kasa Kamyonet Cift Kabinli 18
Aclk Kasa Kamyonet Tek Kabinli 16
Binek 6
Cekici 1
Cekici +Yari Robmork 1
Damperli Kamyon 2
Ekskavator Lastikli 2
Ekskavator Paletli 3
Hafif Ticari Arac 29
Kanal Kazicr Yikleyici 18
Kombine Kanal Agicl 2
Minbus 4
Pick Up ( 4x4 ) 1
Su Tankeri 2
Vidanjor 4
Yari Romork (Acik Kasa) 1
TOPLAM 111




Resmi Arag ve is Makinesi Envanteri ‘ Adet

N

Acik Kasa Kamyon

Acik Kasa Kamyonet Tek Kabinli

Acik Kasa Kamyonet Cift Kabinli

Akaryakit Tankeri

Damperli Kamyon

Darbeli Sondaj Makinesi

Derin Su Kuyusu Vinci

Folklift

icme Suyu Bakim Onarim Araci

Kanal Bakim Onarim Araci

Kanal Gorinttleme Araci

Kanal Kazici Yukleyici

Kombine Kanal Agic 11

MinibUs 1

Motosiklet 14

Paletli Mini Ekskavator 1

Pick-Up Cift Kabinli 1

Seyyar Kanal Acici 2

Su Tankeri 4
8
4

[NSJ RN [ NSY Ny RN, FEEN FERNY YUV JEENN [UUN FER

Traktdér + Romork
Vidanjor
TOPLAM 65

Tasinmaz Envanteri

el vy K o sabekel) %™ Koyuss | Depos
Artuklu - 10 80 47 92 89
Dargegit - 23 45 6 36 47
Derik 63 70 115 37 117 114
Kiziltepe 2 8 207 6 225 195
Mazidag - 13 63 5 62 68
Midyat - 8 72 5 68 72
Nusaybin 10 11 70 5 79 67
Omerli - 2 41 1 47 45
Savur - 2 33 0 47 445
Yesilli 2 2 10 1 10 10
TOPLAM 77 149 736 113 783 1152




Bilisim Sistemi

Birimler

El
Terminali

Genel Mudurluk 2 2 -
Hukuk Musavirligi 2 1 ]
Makine ikmal Daire Bgk. 41 96 -
Abone isleri Daire Bsk. 7 6 -
Bilgi islem Daire Bsk. 24 4 57
Destek Hizmetleri Daire Bsk. 5 3 -
icme Suyu Daire Bsk. 5 2 -
Isletmeler Daire Bsk. 9 5 .
insan Kaynaklari Ve Egitim Hizmetleri Daire Bsk. 4 3 -
Atiksu Kontrol Ve Ruhsat Denetleme Daire Bsk. 7 6 -
Strateji Gelistirme Daire Bsk. 14 11 -
Plan Proje Ve Yatirim Daire Bsk. 1 1 -
TOPLAM 118 | 138 57




D - insan Kaynaklari

Personelin istihdam Sekillerine Gére Personel Dagilimi

Personel TOPLAM

Genel idare Hizmetleri Avukatlik Hizmetleri

Teknik Hizmetleri

® Dolu mBos

Saglik Hizmetleri

Memur 85
Sozlesmeli Personel 3
Kadrolu igi 108
TOPLAM 196
Personelin Kadro Siniflarina Gére Dagilimi
‘ Kadro Sinifi Dolu Bos } TOPLAM
Genel idare Hizmetleri 51 157 208
Avukatlk Hizmetleri 1 3 4
Teknik Hizmetleri 28 46 74
Saglik Hizmetleri 3 7 10
Yardimci Hizmetler 2 6 8
TOPLAM 85 217 302
Kadro Siniflarina Gére Dagilim
180
157
160
140
120
100
80
60 51 5
40 28
20 1 3 . 3/ 2 6

Yardimci Hizmetler




Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

e Sézlesmeli
Memur Kadrolu Isgi Personel
Yuksek Lisans 0 0 0 0
Lisans 40 1 3 44
On Lisans 22 7 0 29
Lise ve Dengi Okul 21 15 0 36
Ortaokul 2 20 0 22
Ilkokul 0 18 0 18
Okuryazar 0 47 0 47
TOPLAM 85 108 3 196

Egitim Durumuna Gére Dagilim
50 47
45
40
40
35
30
25 22
21 20
20 18
15
15
10 7
5 — 2
0 00O ] 0 0 0 0 0 0 0
0 — |
Yiksek Lisans Lisans On Lisans Lise ve Dengi Ortaokul ilkokul Okuryazar
Okul
B Memur MmKadroluisci M Sdzlesmeli Personel
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Personelin Hizmet Siirelerine Gére Dagilmi

Hizmet Slresi Memur Kadrolu isci Sozlesmeli
0—-4yil 1 1 3 5
5-9vil 16 2 0 18
10— 14 yil 17 18 0 35
15-19 yil 5 36 0 41
20 =24 il 21 40 0 61
25 yil ve Ustl 25 11 0 36
TOPLAM 85 108 0 196
Hizmet Surelerine Gére Dagihm
45
40
40 3%
35
30
25
25 51
20 16 17 18
15 1
10
5 5
5 2
11 0 0 0 0 0
0-4wil 5-9yil 10-14 yil 15-19yil 20-24yil 25 yil ve Ustl
® Memur ®mKadrolulisci mSézlesmeli

1




Personelin Yag Durumuna Gore Dagilimi

Memur Kadrolu isgi Ss::‘izr:;“
20-29 2 : : :
30-39 2 - : s
40-49 - = : ;
50-59 al & : .
60 ve Ustu 3 ° : ;
TOPLAM 85 108 3 s

70

60

50

40

30

20

10

Yas Durumuna Gore Dagihm

63
32
29 27
24
9
2 1 1 . 2 0 0 3
[ [ [ ] .

20-29 30-39 40-49 50-59 60 ve Ustlu

® Memur mKadrolulisci ®Sdzlesmeli Personel
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Personelin Cinsiyet Durumuna Gére Dagilimi

istihdam Tuirii Kadin Erkek TOPLAM
Memur 10 75 85
Kadrolu isci 0 108 108
Sozlesmeli Personel 3 0 3
TOPLAM 13 183 196
Cinsiyet Durumuna Goére Dagilim
120
108
100
80 75
60
40
20 0
O |
Memur Kadrolu isci Sozlesmeli Personel

m Kadin ® Erkek
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MARSU hizmetlerini yerine getirirken bazi hizmetlerini, Mardin Blylksehir Belediyesi Sirketi
olan Kent A.S.’"den 696 sayili KHK kapsaminda hizmet alimi yoluyla yerine getirmektedir.
Hizmet alim personelinin birimlere gore dagihimi séyledir:

Hizmet Alimi Personelin Birimlere Gére Dagilimi

‘ Birim Adi Say!
Abone isleri Daire Baskanlig 112
Atiksu Kontrol ve Ruhsat Denetim Daire Baskanligi 135
icmesuyu Daire Baskanhigi 76
isletmeler Daire Baskanlig 78
Makine ikmal ve Tesisler Daire Baskanligi 22
Destek Hizmetleri Daire Baskanligl 19
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 11
Plan Proje Yatirim ve insaat Daire Baskanligi 11
Bilgi islem Daire Baskanlig 5
insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanhgi 4
TOPLAM 473

Cinsiyet Durumuna Goére Dagihm

160
140 135
120 112
100 26 78
80
60
40 22 19
20 11 11 . 4
. e
m Abone isleri Daire Baskanlig M Atiksu Kontrol ve Ruhsat Denetim Daire Baskanlig
® igmesuyu Daire Baskanlig isletmeler Daire Baskanlig
B Makine ikmal ve Tesisler Daire Baskanlgi B Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi
W Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi W Plan Proje Yatirim ve insaat Daire Baskanligi
W Bilgi islem Daire Baskanhg B insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanhg
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2. PERFORMANS BILGILERI

A - Temel Politika ve Oncelikler

Yerlesim vyerlerinin igme ve kullanma suyu ihtiyaclarinin tamami karsilanacak, su kayip-
kacaklari dnlenecek, mevcut sebekeler iyilestirilerek saglikli ve cevre dostu malzeme kullanimini
yayginlastirmak.

icme suyu ve kanalizasyon yatirim ve hizmetlerinin saglanmasinda mali strdirilebilirligi
gozetmek.

icme ve kullanma suyunun tim yerlesimlerde gerekli kalite ve standartlara uygun sekilde
sebekeye verilmesini saglamak.

Kentsel altyapr sistemlerinin olusturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda vatandas
memnuniyetini, kalite ve verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerine 6nem
vermek.

Yer alti ve yer Ustl su kalitesinin ve miktarinin belirlenmesi, izlenmesi, bilgi sistemlerinin
olusturulmasi, su kaynaklarinin korunmasi, iyilestirilmesi ile kirliligin 6nlenmesi ve kontrollni
saglamak.

Sehirde atik ve emisyon azaltma, enerji, su ve kaynak verimliligi, geri kazanim, gurilti ve
gorintld kirliliginin  dnlenmesi, c¢evre dostu malzeme kullanimi gibi uygulamalarla cevre
duyarliligive yasam kalitesini artirmak.

B - Amag ve Hedefler
Misyonumuz;

Suyu yurttaslara yeterli, kesintisiz ve temiz bir sekilde ulastirmak, atik suyun cevre ve insan saghgi
gozetilerek bertaraf edilmesi amaciyla aritma tesisleri kurmak ve isletmektir.

Vizyonumuz;

Hizmeti ekolojik tahribata karsi mucadelenin bir parcasi géren, yerel ekonomik kaynaklari yerinde
kullanan, demokratik yonetim anlayisini benimseyen bir kurum olmak.
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Degerlerimiz;

isbirligi ve Katilimcilik: Paydaslarla yénetim ve karar alma sireclerinde isbirligi yaparak, proje
uygulama c¢abalarina katki sunmak ve sahiplenmeyi saglamak.

Sosyal Sorumluluk: Topluma karsi sorumlu olmak, yurttaslara strekli hizmet etmek ve faaliyetleri
insan odakli yurtutmek.

Cevreye Duyarlilik: Dinyayi cocuklarimizdan 6ding aldigimizin bilinciyle, calismalarimizin tamaminda
cevrenin korunmasina ve yasatilmasina yonelik tedbirleri almak.

Uretkenlik ve Kaynak Yénetimi: Zamani ve kaynaklari akilci, verimli ve ekonomik kullanarak yiksek
katma deger Gretmek.

Guvenilirlik, Seffaflik, Durustlik: Glvenilir ve itibari ylksek bir kurum olarak seffaf ve hesap verilebilir
olma.

Bilimsellik ve Yenilikgilik: Bilgiye deger vererek degisime ve gelisime agik bir kurum olmak.
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B — Amag ve Hedefler

Stratejik Amag 1: Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine gegis icin sistemler kurmak,
uygulamaya gecirmek ve strdurdlebilirligini saglamak

¢ Stratejik Hedef 1.1: Daha etkin hizmet Uretmek icin ihtiyac duyulan birimleri yeniden
yapilandirmak

¢ Stratejik Hedef 1.2: Calisanlarin motivasyonunu arttirici aktiviteler yapmak ve Etkili bir egitim
yonetim sistemi kurmak ve uygulamak

Stratejik Amag 2: is saglig ve glivenligi hizmetlerinin yayginlastiriimasi

®,

¢ Stratejik Hedef 2.1: Tum c¢alisanlara bilimsel ve teknik yontemlerle givenli ¢alisma ortami
temin ederek halka kesintisiz ve glivenli hizmet sunmak

Stratejik Amag 3: Bilgi islem teknolojisini gelistirmek, birimler arasi entegrasyonu saglamak ve
vatandasa daha hizli hizmet sunmayi saglamak

¢ Stratejik Hedef 3.1: Bilgisayar yazilimlari ve Abone Yonetim Sistemini ginimuz teknolojisi ile
uyumlu hale getirmek

¢ Stratejik Hedef 3.2: Birimler arasindaki internet agi ile veri iletisim altyapisi daha hizl ve
guvenilir hale getirilecektir

% Stratejik Hedef 3.3: Kurumun calismalarini kolaylastirma amach Yazilim envanterimize
Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) ve Cografi Bilgi Sistemi(CBS) projelerini eklemek

¢ Stratejik Hedef 3.4: vatandasa daha hizli, kolay, seffaf, ekonomik, glvenilir ve her yerden
erisilebilir e-marsu uygulamalari gelistirilecektir

Stratejik Amag 4: Hizmet Binalarinin glglendirilmesi, modernize edilmesi ve glvenlik sisteminin
olusturulmasi

0,

¢ Stratejik Hedef 4.1: Tim tesislerin glvenlik sistemlerinin kurulmasi ve onarilmasini saglamak
Stratejik Amag 5: Birimlerin ihtiyac duydugu arag ve gereclerin temini ve modernize edilmesi
¢ Stratejik Hedef 5.1: Arag sayisinin artirilmasi (kiralama)

Stratejik Amag 6: icmesuyu iletim ve dagitim sisteminin alt yapilarinin mevcut durumlarini analiz
etmek, kesintisiz olmasini saglayacak sekilde iyilestirmek ve strekli verimliligini arttirmak
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% Stratejik Hedef 6.1: icmesuyu ariza sirelerinin azaltmak ile ilgili gerekli proje ve calismalar
yapmak ve icmesuyu iletim hatlarindaki kayip kacak oraninin distiriilerek standartlara uygun
hale getirmek

Stratejik Amag 7: Atik su sisteminin daha etkin ve verimli calisabilmesi icin makine ve ekipman
konusunda glclendirilmesini saglamak

¢ Stratejik Hedef 7.1: Atik su sisteminin daha etkin ve verimli calismasini saglamak
Stratejik Amag 8: Abone sayisi ve hizmet kalitesini artirmak

¢ Stratejik Hedef 8.1: Abone sayisi ve tahakkuku arttirmak, atil durumdaki abonelerin tespit
edilerek sistem disina ¢ikarilmasi, kirsal kesimdeki yapilara su abonesi yaptirilmasi, mevcut
tum arizali ve 10 yilini dolduran sayaclarin kontrol edilerek gerekli gorilmesi durumunda
yenisiyle degistirilmesi, kayip ve kacak oranlarinin minimuma indirilmesi

Stratejik Amag 9: Kentin igme suyu teminini saglayan isale hattinin glivenligini saglamak ve onarimini
yapmak

% Stratejik Hedef 9.1: icme ve kullanma suyu temin edilen kaynaklarimizin evsel, tarimsal ve
her tUrlG hayvancilik faaliyetlerinden kaynaklanan atiksular ile kirlenmesini 6nlemek

Stratejik Amag 10: idarenin gérev alani ile ilgili icme ve kullanma suyu teminine ydnelik kaynaktan
suyun isale edilmesi, buna bagl olarak Ust yapilarin yapilmasi ve enerji ihtiyacinin karsilanmasi,
sebeke ve iletim hatlarinin olusturulmasi, sebeke hatlarinin yenilenmesi, dizeltiimesi veya yeni
hatlarin yapilmasi ile icme suyu aritma tesislerinin projelendirilmesi; atiksu toplama sistemi,
yagmursuyu toplama ve desarj sistemleri ile atiksu aritma tesislerinin projelendirilmesi amaciyla
yatirnm programinda yer alan islerin master plan ve fizibilite raporlari ile etid, 6lgme, harita ve
projelendirme islerini yapmak veya yaptirmak

¢ Stratejik Hedef 10.1: Eksik icmesuyu hatlari ve kanalizasyon hatlari tamamlanarak gerekli

hatlarin rehabilite edilmesi

Stratejik Amag 11: Mali yapinin glclendirilmesini saglamak

0,

¢ Stratejik Hedef 11.1: Kurum kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi saglanarak,
gelirlerin artirtlip mali yapinin glclendirilmesi

Stratejik Amag 12: Kurumsal yapiyi gliclendirmek ve strdirilebilirligini saglamak

% Stratejik Hedef 12.1: is ve islemlerin yasa, ydnetmelik ve yonergeler dogrultusunda
yuratdlmesini saglamak
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C - Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

TABLO 1 ‘PERFORMANS HEDEFi TABLOSU’ VE TABLO 2 ‘FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU’

iDARE ADI: MARSU GENEL MUDURLUGU

~ Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine gegis icin sistemler kurmak,

Stratejik Amag 1

uygulamaya gecirmek ve strdurdlebilirligini saglamak

Stratejik Hedef 1.1. Daha etkin hizmet Uretmek igin ihtiya¢ duyulan birimleri yeniden yapilandirmak
Harcama Birimi insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanhg)
. ) . 2019 Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biltce)
idari ve teknik

1.1.1. | personel sayisinin Personel alimi 20 Kisi 1.275.637,64
arttirilmasi

GENEL TOPLAM 1.275.637,64

Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine gecis icin sistemler kurmak,
uygulamaya gecirmek ve strdurilebilirligini saglamak

Calisanlarin motivasyonunu arttirici aktiviteler yapmak ve etkili bir egitim yonetim
sistemi kurmak ve uygulamak

Stratejik Amag 1

Stratejik Hedef 1.2.

Harcama Birimi insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanhgi
. ) . 2019 Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biitce)
Calisanlarimizin
1.2.1. | surekli gelisimini Hizmetici egitim 85 Personel 16.000,00
saglamak
GENEL TOPLAM 16.000,00

Faaliyetler Biitce Kaynak ihtiyaci Biitce Disi Kaynak ihtiyaci TOPLAM
1.1.1. 1.275.637,64 1.275.637,64
1.2.1. 16.000,00 16.000,00

GENEL TOPLAM 1.291.637,64 1.291.637,64
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Stratejik Amag 2

is sagligi ve glivenligi hizmetlerinin yayginlastiriimasi

Stratejik Hedef 2.1.

Tum cahsanlara bilimsel ve teknik yontemlerle givenli calisma ortami temin

ederek halka kesintisiz ve glivenli hizmet sunmak

Harcama Birimi

insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi

Faaliyetler

Performans Gostergeleri

2019 Hedef

2019 Kaynak Ihtiyaci
(TL) (Butge)

Acil durum eylem ]
Acil durum eylem
planlari hazirlamak
. planlari hazirlamak
glncel mevzuata B )
. glncel mevzuata gore
gore yillik olarak B
. yillik olarak giincellemek
giincellemek
TUm calisanlara .
TUm calisanlara
profesyonel destek
. o profesyonel destek ve
ve ISG egitimi . oo
ISG egitimi vermek
vermek
2.11. = . 108 personel 150.000,00
ISG Kurulu ISG Kurulu
etkinlestirmek, etkinlestirmek
yOneticilerin ve yoneticilerin ve
calisanlarin tim calisanlarin tim
streclere katilmini | streclere katilimini
saglamak saglamak
OSGB'lerden OSGB'lerden hizmet
hizmet alim yoluyla | alim yoluyla destek
destek almak almak
Calisanlarin kisisel
koruyucu Calisanlar icin uygun
donanimlarin isi
2.1.2. Kisisel Koruyueu 108 adet 150.000,00
kullanimini donanimlarin tespit
dzendirmek ve edilerek temin etmek
yayginlastirmak
GENEL TOPLAM 300.000,00
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 2

Faaliyetler Blitce Kaynak ihtiyaci Bltce Disi Kaynak ihtiyaci Toplam
2.1.1. 150.000,00 150.000,00
2.1.2. 150.000,00 150.000,00

GENEL TOPLAM 300.000,00 300.000,00

Bilgi islem teknolojisini gelistirmek, birimler arasi entegrasyonu saglamak ve
vatandasa daha hizli hizmet sunmayi saglamak

Stratejik Amag 3

Stratejik Hedef 3.1. Bilgisayar yazilimlari ve Abone Yonetim Sistemini ginUmuz teknolojisi ile uyumlu
hale getirmek
Harcama Birimi Bilgi islem Daire Baskanligi
. ) . 2019 Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Bltce)
Merkez binadaki ]
] Domain Kontrol
domain kontrol ) ) o
3.1.1. | . Sistemine dahil olan 20 60.000,00
sisteminin o
S ) bilgisayar sayisi
genisletilmesi
Akilli Faks Sistemin | Akilli Faks sistemi
3.1.2. . 5 3.000,00
kurulmasi kurulan ilce sube sayisi
Arac, personel ve is | Takip Sisteminin
3.1.3. . . . 4 adet 45.000,00
takibi gincellenmesi
GENEL TOPLAM 108.000,00
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Stratejik Amag 3

7Bi|gi islem teknolojisini gelistirmek, birimler arasi entegrasyonu saglamak ve

vatandasa daha hizli hizmet sunmayi saglamak

Stratejik Hedef 3.2, Blrlmler argsmdakl internet agi ile veri iletisim altyapisi daha hizl ve glvenilir hale
getirilecektir
Harcama Birimi Bilgi Iislem Daire Baskanlig
2019
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef Kaynak ihtiyac (TL)
(Butge)
Merkez binadaki
network Cat6 destekleyen
3.2.1. . 5 adet 105.000,00
omurgasinin omurga switch sayisi
olusturulmasi
Merkez binadaki
3.2.2. | internet hizinin internet hizi 50mbit 45.000,00
artirilmasi
GENEL TOPLAM 150.000,00

Strateiik Hedef 3.3 Kurumun ¢alismalarini kolaylastirma amach Yaziim envanterimize Elektronik
) h Belge Yonetim Sistemi(EBYS) ve Cografi Bilgi Sistemi(CBS) projelerini eklemek
Harcama Birimi Bilgi Islem Daire Baskanlig
. ) . 2019 2019 Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler Performans Goéstergeleri Hedef (TL) (Bitce)
Elektronik Belge

3.3.1. | Yonetim Sisteminin | Evrak arsivleme sistremi 1 adet 150.000,00
olusturulmasi
Harita ¢izim

3.3.2. | programinin Netcad 4 120.000,00
kurulumu

GENEL TOPLAM 270.000,00
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Stratejik Amag 3

7Bi|gi islem teknolojisini gelistirmek, birimler arasi entegrasyonu saglamak ve

Stratejik Hedef 3.4.

vatandasa daha hizli hizmet sunmayi saglamak

Vatandasa daha hizli, kolay, seffaf, ekonomik, glivenilir ve her yerden erisilebilir e-

marsu uygulamalari gelistirmek

Harcama Birimi

Bilgi islem Daire Baskanhgi

. ; . 2019 Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biltce)
Web portali
kurulumu, -
Online Odeme ve Web sitesi (web —
3.4.1. Bore Soreulama android - ios) ve Online 100 30.000,00
i ¢ ) 8 tahsilat bitirme ylzdesi
sistemin
olusturulmasi
_ Online Beyaz Masa
Online Beyaz Masa o ) ]
3.4.0. bitirme ylzdesi (Alo 100 25.000,00
olusturulmasi
185)
GENEL TOPLAM 55.000,00
Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 3
. . - Bitce Disi Kaynak
Faaliyetler Butge Kaynak Ihtiyaci(TL) itiyaci(TL) TOPLAM
3.1.1. 60.000,00 60.000,00
3.1.2. 3.000,00 3.000,00
3.1.3. 45.000,00 45.000,00
3.2.1. 105.000,00 105.000,00
3.2.2. 45.000,00 45.000,00
3.3.1. 150.000,00 150.000,00
3.3.2. 120.000,00 120.000,00
34.1. 30.000,00 30.000,00
34.2. 25.000,00 25.000,00
GENEL TOPLAM 583.000,00 583.000,00
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Stratejik Amag 4

Hizmet Binalarinin glclendirilmesi, modernize edilmesi ve glvenlik sisteminin

Stratejik Hedef 4.1.

olusturulmasi

TUm tesislerin gtivenlik sistemlerinin kurulmasi ve onarilmasini saglamak

Harcama Birimi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligl

Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef 2019(1]53\/{;122;'\/3&

11, | M binasi Glvenlik ve yangin 300.000,00
onarimlari séndirme cihazlarinin I
Sivil savunma alinmasi ve hizmet 10 ilce

4.1.2. | sisteminin binalarinin bakim 15.000,00
kurulmasi onarimi

GENEL TOPLAM 315.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amac 4
Faaliyetler Bitce Kaynak ihtiyaci Bltce Disi Kaynak ihtiyaci Toplam
4.1.1. 300.000,00 300.000,00
4.1.2. 15.000,00 15.000,00
GENEL TOPLAM 315.000,00 315.000,00
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Stratejik Amag 5

Birimlerin ihtiya¢c duydugu arac ve gereclerin temini ve modernize edilmesi

Stratejik Hedef 5.1.

Arag sayisinin artirilmasi (kiralama)

Harcama Birimi

Makine ikmal ve Tesisler Daire Baskanligi

. ) . 2019 Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biltce)
Arag ve is makinesi | Arac ve is makinesi
5.1.1. | kapasitesini kiralamasi ve arag takip 25 adet 5.000.000,00
giclendirmek sisteminin kurulumu
GENEL TOPLAM 5.000.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 5

Faaliyetler Bitce Kaynak ihtiyaci Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci TOPLAM
5.1.1. 5.000.000,00 5.000.000,00
GENEL TOPLAM 5.000.000,00 5.000.000,00
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Stratejik Amag 6

icmesuyu iletim ve dagitim sisteminin alt yapilarinin mevcut durumlarini analiz

etmek, kesintisiz olmasini saglayacak sekilde iyilestirmek ve slrekli verimliligini

arttirmak

Stratejik Hedef 6.1.

icmesuyu ariza stirelerinin azaltmak ile ilgili gerekli proje ve calismalar yapmak ve
icmesuyu iletim hatlarindaki kayip kacak oraninin disirilerek standartlara uygun

hale getirmek

Harcama Birimi

icme Suyu Daire Baskanhgi

. Performans 2019 Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biitce)
icme suyu sebekesi
dagitim .
) ) Icmesuyu bakim onarim
sistemlerinde o
6.1.1. . islerinde kullanilmak 10 ilce 2.000.000,00
olusabilecek N
) lzere malzeme alimi
arizalara midahale
etmek
GENEL TOPLAM 2.000.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 6
Faaliyetler Bitce Kaynak ihtiyaci Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci TOPLAM
6.1.1. 2.000.000,00 2.000.000,00
GENEL TOPLAM 2.000.000,00 2.000.000,00
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Stratejik Amag 7

Atiksu sisteminin daha etkin ve verimli calisabilmesi icin makine ve ekipman

Stratejik Hedef 7.1.

konusunda glclendirilmesini saglamak

Atiksu sisteminin daha etkin ve verimli ¢alismasini saglamak

Harcama Birimi

Atiksu Kontrol ve Ruhsat Denetim Daire Baskanligl

. . . 2019 Kaynak lhtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biitce)
Atiksu sisteminin
daha etkin ve
verimli
7.1.1, | G@hsabilmesiicin 5 i esi kiralama 15 adet 2.500.000,00
makine ve ekipman
konusunda
giclendirilmesini
saglamak
Atiksu sisteminin
7192, daha gtkin ve Cografi Bilgi Sisteminin %10 125.000,00
verimli calismasini kurulumu
saglamak
Kentsel atik suyun
insan ve cevre
f/zgr:;gégaeiadr:;a Atiksu aritma tesis“
7.1.3. . o kurulumu (IPA ve Oz 4 adet 6.000.000,00
ekonomik, verimli kaynaklar)
ve etkin bir sekilde
bertaraf edilmesini
saglamak
Evsel nitelikli atiksular
disindaki, kati
Kanalizasyon maddelerin sebekeye
7.1.4. | sebeke tikanikhg! atilmamasi saglamak ve 10 ilce 13.000.000,00
arizalari gidermek sebeke tikanikhgi
sikayetlerinin asgariye
inmesi

GENEL TOPLAM

21.625.000,00
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 7
Faaliyetler Bltge Kaynak ihtiyaci Bitce Disi Kaynak ihtiyaci TOPLAM
7.1.1. 2.500.000,00 2.500.000,00
7.1.2. 125.000,00 125.000,00
7.1.3. 6.000.000,00 6.000.000,00
7.14. 13.000.000,00 13.000.000,00
GENEL TOPLAM 21.625.000,00 21.625.000,00

Stratejik Amag 8

Abone sayisi ve hizmet kalitesini artirmak

Abone sayisi ve tahakkuku arttirmak, atil durumdaki abonelerin tespit edilerek
sistem disina cikariimasi, kirsal kesimdeki yapilara su abonesi yaptiriimasi, mevcut
Stratejik Hedef 8.1. tim arizah ve 10 yilini dolduran sayaclarin kontrol edilerek gerekli gorilmesi
durumunda vyenisiyle degistirilmesi, kayip ve kacak oranlarinin minimuma
indirilmesi
Harcama Birimi Abone isleri Daire Baskanlig
. ) . 2019 Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler Performans Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biltce)
Toplam abone sayisinin 25 000 adet
artirmak
; Kacak su denetimi
Yeni abone ‘ 12.000 adet
yaptirmak, yapmak
Atil durumdaki
tahakkuku o 7.000 adet
artikmak, kacak su | abonelerin tespit etmek
8.1.1. I ; ; 2.805.004,00
denetimi yapmak, Kirsal kesimdeki yapilara
. 15.000 adet
su agma-kesme, su abonesi yapmak
saya¢ bakim onarim | Arizali ve 10 yilini
degisimi yapmak dolduran sayaclarin
. . 8.000 adet
kontrol edilmesi veya
degistiriimesini yapmak
GENEL TOPLAM 2.805.004,00
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 8
Faaliyetler Biitce Kaynak ihtiyaci Biitce Disi Kaynak ihtiyac TOPLAM
8.1.1. 2.805.004,00 2.805.004,00
GENEL TOPLAM 2.805.004,00 2.805.004,00

Stratejik Amacg 9

Kentin icme suyu teminini saglayan isale hattinin glivenligini saglamak ve onarimini

Stratejik Hedef 9.1.

yapmak

icme ve kullanma suyu temin edilen kaynaklarimizin evsel, tarimsal ve her turli
hayvancilik faaliyetlerinden kaynaklanan atiksular ile kirlenmesini énlemek

Harcama Birimi

isletmeler Daire Baskanlig

. Performans 2019 Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biitce)
Sondaj kazim isleri i
9.11. | oY ’ Hizmet alimi yoluyla 10 11.000.000,00
icin personel alimi personel alimi
GENEL TOPLAM 11.000.000,00

Faaliyet Maliyetleri Tablosu Stratejik Amag 9

Faaliyetler Biitge Kaynak ihtiyaci Biitce Disi Kaynak ihtiyac TOPLAM
9.1.1 11.000.000,00 11.000.000,00
GENEL TOPLAM 11.000.000,00 11.000.000,00
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Stratejik Amag 10

Stratejik Hedef 10.1.

idarenin gorev alani ile ilgili icme ve kullanma suyu teminine yonelik kaynaktan

suyun isale edilmesi, buna bagl olarak Ust yapilarin yapilmasi ve enerji
ihtiyacinin  karsilanmasi, sebeke ve iletim hatlarinin olusturulmasi, sebeke
hatlarinin yenilenmesi, duzeltilmesi veya yeni hatlarin yapilmasi ile icme suyu
aritma tesislerinin projelendirilmesi; atiksu toplama sistemi, yagmursuyu
toplama ve desarj sistemleri ile atiksu aritma tesislerinin projelendirilmesi
amaclyla yatirim programinda yer alan islerin master plan ve fizibilite raporlari ile
etud, 6lgme, harita ve projelendirme islerini yapmak veya yaptirmak

Eksik icmesuyu hatlari ve kanalizasyon hatlari tamamlanarak gerekli hatlarin
rehabilite edilmesi

Harcama Birimi

Plan Proje Yatirim ve insaat Daire Baskanligi

. Performans 2019

Faaliyetler Gostergeleri 2013 Hedef Kaynak ihtiyaci (TL) (Bitge)
Icmesuyu Sebekesi Mardin Merkez

10.1.1. | SMeW icmesuyu insaati (FRIT %50 15.000.000,00 Euro(Hibe)
Yapmak .

Destekli)

icmesuyu Sebekesi Mardin Merkez

10.1.2. | smesw Alternatif Beyazsu 1 Adet 22.000.000,00 Euro
Yapmak - .

Isale Hatti Projesi

10.1.3, | Kenalizasyon Mardin Merkez 1 Adet 15.000.000,00
Sebekesi Yapmak Kanalizasyon Insaati

10.1.4, | Kanalizasyon Derik Kismi 1 Adet 14.018.400,00
Sebekesi Yapmak Kanalizasyon Insaati

10.15. [cmesuyu Sebekesi Qmerll Icmesuyu 1 Adet 8.566.800,00
Yapmak insaati

10.16. Kanallzajc,yon Qmerll Kanalizasyon 1 Adet 27.258.000,00
Sebekesi Yapmak Insaati

10.1.7. lemesuyu sebekesi Savur icmesuyu insaati 1 Adet 9.345.000,00
Yapmak

10,18, | K@nalizasyon Savur Kanalizasyon 1 Adet 16.345.800,00
Sebekesi Yapmak Insaat!

10.1.9, | kenalizasyon Dargegit Kismi 1 Adet 86.826.200,00
Sebekesi Yapmak Kanalizasyon Insaati
icmesuyu- 170 Adet Kirsal

10.1.10. | Kanalizasyon Mahallede icmesuyu + 170 Adet 50.000.000,00
Sebekesi Yapmak Kanalizasyon insaati

GENEL TOPLAM 449.360.200,00
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Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Stratejik Amag 10

Faaliyetler Biitce Kaynak ihtiyaci Biitce Disi Kaynak ihtiyaci TOPLAM
10.1.1. 15.000.000,00 Euro 90?2%?22)00*
10.1.2. 22.000.000,00 Euro 132.(0€0/$f:060),00*
10.1.3. 15.000.000,00 15.000.000,00
10.1.4. 14.018.400,00 14.018.400,00
10.1.5. 8.566.800,00 8.566.800,00
10.1.6. 27.258.000,00 27.258.000,00
10.1.7. 9.345.000,00 9.345.000,00
10.1.8. 16.345.800,00 16.345.800,00
10.1.9. 86.826.200,00 86.826.200,00
10.1.10. 50.000.000,00 50.000.000,00

GENEL TOPLAM 359.360.200,00 15.000.000,00 Euro 449.360.200,00
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Stratejik Amag 11

Mali yapinin giglendirilmesini saglamak

Stratejik Hedef 11.1.

Kurum kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi saglanarak, gelirlerin
artirthip mali yapinin giglendirilmesi

Harcama Birimi

Strateji Gelistirme Daire Baskanligl

Performans

2019 Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Bitce)
Mali tablo ve
veriIerirI gerjel Bitce, tasinir/tasinmaz
kabul gormus kayit sistemi, kesin

11.1.1. | mahalli idareler hesap, performans %100 10.000,00
muhasebe programi, faaliyet
yénetmeligine raporu, stratejik plan
gore hazirlama

GENEL TOPLAM -

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Stratejik Amag 11

Faaliyetler Biitge Kaynak ihtiyaci Biitce Disi Kaynak ihtiyaci TOPLAM
11.1.1. 10.000,00 10.000,00
GENEL TOPLAM 10.000,00 10.000,00
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Stratejik Amag 12

Kurumsal yapiyi gliclendirmek ve strdirilebilirligini saglamak

Stratejik Hedef 12.1.

Is ve islemlerin yasa, yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda yiritilmesini

saglamak

Harcama Birimi

Hukuk Musavirligi

. Performans 2019 Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler Gostergeleri 2019 Hedef (TL) (Biltce)
Adli ve idari yargi

12.1.1. davalarinin takibinin %100 -

Alacaklarin T yipllmlail .

12.1.2. | toplanmasi Ad IYe. ana|.| © |cr.a %100 -
takibine gecilmesi

12.1.3. Tahsilatin artiriimasi %100 -

GENEL TOPLAM -

Faaliyet Maliyetleri Tablosu

Faaliyetler

Biitge Kaynak ihtiyaci

Stratejik Amag 12

Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

TOPLAM

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

GENEL TOPLAM
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D — idarenin Toplam Kaynak ihtiyaci
TABLO 3 ‘IDARENIN PERFORMANS TABLOSU’

iDARE ADI: MARSU GENEL MUDURLUGU

2019 Kaynak Ihtiyaci

Faaliyetler LS )
TL
Stratejik Amac 1. Personel yonetiminden insan kaynaklari yonetimine gecis icin
: . et L L 1.291.637,64
sistemler kurmak, uygulamaya gecirmek ve strdurulebilirligini saglamak
Stra.tejlk Hedef 1.1. Daha etkin hizmet Uretmek icin ihtiyac duyulan birimleri 1.275.637.64
yeniden yapilandirmak
idari ve teknik personel sayisinin arttiriimasi 1.275.637,64
Stratejik Hedef 1.2. Calisanlarin motivasyonunu arttirici aktiviteler yapmak ve etkili 16.000.00
bir egitim yonetim sistemi kurmak ve uygulamak T
Calisanlarimizin sirekli gelisimini saglamak 16.000,00
Stratejik Amac 2. Is saghgi ve giivenligi hizmetlerinin yayginlastiriimasi 300.000,00
Stratejik Hedef 2.1. Tum calisanlara bilimsel ve teknik yontemlerle glvenli calisma
. o . L 300.000,00
ortami temin ederek halka kesintisiz ve glivenli hizmet sunmak
Acil durum eylem planlari hazirlamak giincel mevzuata gore vyillik olarak
glncellemek
TUm calisanlara profesyonel destek ve iSG egitimi vermek
- - : T ., - 150.000,00
ISG Kurulu etkinlestirmek yoneticilerin ve calisanlarin tim slrecglere katilimini
saglamak
OSGB'lerden hizmet alim yoluyla destek almak
Calisanlarin ~ Kisisel ~ Koruyucu Donanimlarin  kullanimini  6zendirmek ve 150.000,00
yayginlastirmak
Stratejik Amac 3. Bilgi islem teknolojisini gelistirmek, birimler arasi entegrasyonu
y . . 583.000,00
saglamak ve vatandasa daha hizli hizmet sunmayi saglamak
Stl’atEJlli I.-|'ede1C 3.1. Bllglsaya'r yaziimlari ve Abone Y&énetim Sistemini glinimiz 108.000,00
teknolojisi ile uyumlu hale getirmek
Merkez binadaki domain kontrol sisteminin genisletilmesi 60.000,00
Akilli Faks Sistemin kurulmasi 3.000,00
Arag, personel ve is takibi 45.000,00
StrateJ|k“|-|ed.e1.c 3.2. B|r|r.nller ara'smdakl internet agi ile veri iletisim altyapisi daha 150.000,00
hizli ve glvenilir hale getirilecektir
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Merkez binadaki network omurgasinin olusturulmasi 105.000,00
Merkez binadaki internet hizinin artiriimasi 45.000,00
Stratejik  Hedef 3.3, Kurumun c¢ahsmalarini  kolaylastirma amacli  yazilim
envanterimize Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) ve Cografi Bilgi Sistemi(CBS) 270.000,00
projelerini eklemek
Elektronik Belge Yonetim Sisteminin olusturulmasi 150.000,00
Harita ¢izim programinin kurulumu 120.000,00
Stratejik Hedef 3.4. Vatandasa daha hizli, kolay, seffaf, ekonomik, glvenilir ve her

. L 55.000,00
yerden erisilebilir e-marsu uygulamalari gelistirmek
Web portali kurulumu, online ddeme ve borg sorgulama sistemin olusturulmasi 30.000,00
Online Beyaz Masa olusturulmasi 25.000,00

Stratejik Amac 4. Hizmet Binalarinin gti¢lendirilmesi, modernize edilmesi ve glvenlik
sisteminin olusturulmasi

1.110.000,00

Stratejik Hedef 4.1. Tim tesislerin glvenlik sistemlerinin kurulmasi ve onarilmasini

. 315.000,00
saglamak
Hizmet binasi onarimlari 300.000,00
Sivil savunma sisteminin kurulmasi 15.000,00
Stratejik A 5. Birimlerin ihtiyac duydug lerin temini derni

ratejik Amag irimlerin ihtiya¢c duydugu arac ve gereclerin temini ve modernize 5.000.000,00

edilmesi

Stratejik Hedef 5.1. Arag sayisinin artiriimasi (kiralama)

5.000.000,00

Arac ve is makinesi kapasitesini gliclendirmek

5.000.000,00

Stratejik Amac 6. icmesuyu iletim ve dagitim sisteminin alt yapilarinin mevcut
durumlarini analiz etmek, kesintisiz olmasini saglayacak sekilde iyilestirmek ve
sdrekli verimliligini arttirmak

14.130.000,00

Stratejik Hedef 6.1. icmesuyu ariza sirelerinin azaltmak ile ilgili gerekli proje ve
calismalar yapmak ve icmesuyu iletim hatlarindaki kayip kacak oraninin disirilerek
standartlara uygun hale getirmek

2.000.000,00

icme suyu sebekesi dagitim sistemlerinde olusabilecek arizalara miidahale etmek

2.000.000,00

Stratejik Amac 7. Atik su sisteminin daha etkin ve verimli ¢calisabilmesi icin makine
ve ekipman konusunda guglendirilmesini saglamak

21.625.000,00

Stratejik Hedef 7.1. Atiksu sisteminin daha etkin ve verimli calismasini saglamak

21.625.000,00

Atiksu sisteminin daha etkin ve verimli calisabilmesi icin makine ve ekipman
konusunda glclendirilmesini saglamak

2.500.000,00
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Atiksu sisteminin daha etkin ve verimli calismasini saglamak

125.000,00

Kentsel atik suyun insan ve cevre sagligina zarar vermeden daha ekonomik, verimli
ve etkin bir sekilde bertaraf edilmesini saglamak

6.000.000,00

Kanalizasyon sebeke tikanikligi arizalari gidermek

13.000.000,00

Stratejik Amac 8. Abone sayisi ve hizmet kalitesini artirmak

2.805.004,00

Stratejik Hedef 8.1. Abone sayisi ve tahakkuku arttirmak, atil durumdaki abonelerin
tespit edilerek sistem disina cikarilmasi, kirsal kesimdeki yapilara su abonesi
yaptiriimasi, mevcut tim arizali ve 10 yilini dolduran sayaclarin kontrol edilerek
gerekli gorilmesi durumunda yenisiyle degistirilmesi, kayip ve kagak oranlarinin
minimuma indirilmesi

2.805.004,00

Yeni abone yaptirmak, tahakkuku artikmak, kacak su denetimi yapmak, su agcma-
kesme, saya¢ bakim onarim degisimi yapmak

2.805.004,00

Stratejik Amac¢ 9. Kentin igme suyu teminini saglayan isale hattinin givenligini
saglamak ve onarimini yapmak

11.000.000,00

Stratejik Hedef 9.1. icme ve kullanma suyu temin edilen kaynaklarimizin evsel,
tarimsal ve her tUrli hayvancilhk faaliyetlerinden kaynaklanan atiksular ile
kirlenmesini 6nlemek

11.000.000,00

Sondaj kazim isleri icin personel alimi

11.000.000,00

Stratejik Amac 10. idarenin gorev alani ile ilgili icme ve kullanma suyu teminine
yonelik kaynaktan suyun isale edilmesi, buna bagl olarak Ust yapilarin yapilmasi ve
enerji ihtiyacinin karsilanmasi, sebeke ve iletim hatlarinin olusturulmasi, sebeke
hatlarinin yenilenmesi, dlzeltilmesi veya yeni hatlarin yapilmasi ile icme suyu
aritma tesislerinin projelendirilmesi; atiksu toplama sistemi, yagmursuyu toplama
ve desarj sistemleri ile atiksu aritma tesislerinin projelendirilmesi amaciyla yatirim
programinda yer alan islerin master plan ve fizibilite raporlari ile ettd, 6lcme, harita
ve projelendirme islerini yapmak veya yaptirmak

449.360.200,00

Stratejik Hedef 10.1. Eksik icmesuyu hatlari ve kanalizasyon hatlari tamamlanarak
gerekli hatlarin rehabilite edilmesi

449.360.200,00

Icmesuyu sebekesi yapmak

15.000.000,00 Euro(Hibe)

icmesuyu sebekesi yapmak

22.000.000,00 Euro

Kanalizasyon sebekesi yapmak

15.000.000,00

Kanalizasyon sebekesi yapmak

14.018.400,00

icmesuyu sebekesi yapmak

8.566.800,00

Kanalizasyon sebekesi yapmak

27.258.000,00

Icmesuyu sebekesi yapmak

9.345.000,00
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Kanalizasyon sebekesi yapmak

16.345.800,00

Kanalizasyon sebekesi yapmak

86.826.200,00

icmesuyu-Kanalizasyon sebekesi yapmak 50.000.000,00
Stratejik Amac 11. Mali yapinin glglendirilmesini saglamak 10.000,00
Stratejik Hedef 11.1. Kurum kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi

y S : . o : 10.000,00
saglanarak, gelirlerin artirilip mali yapinin glclendirilmesi
Mali tablo ve verilerin genel kabul gérmis mahalli idareler muhasebe 10.000,00

yonetmeligine gore hazirlama

Stratejik Amacg 12. Kurumsal yapiyi gliclendirmek ve strdurilebilirligini saglamak

Stratejik Hedef 12.1. Is ve islemlerin yasa, yonetmelik ve yénergeler dogrultusunda
yUruttlmesini saglamak

Alacaklarin toplanmasi
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TABLO 4 ‘TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU’
iDARE ADI: MARSU GENEL MUDURLUGU

Diger idarelere
Transfer Edilecek Genel Toplam
Kaynaklar Toplami

Genel Yonetim

Ekonomik Kod Giderleri Toplami

Faaliyet Toplami

Biitge Kaynak ihtiyaci

Butge Disi Kaynak

01 | Personel Giderleri

21.875.000,00

21.879.000,00

02 | SGK Devlet Primi Giderleri

3.772.000,00

3.772.000,00

03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri

112.502.116,00

112.502.116,00

04 | Faiz Giderleri

3.408.867,00

3.408.867,00

05 | Cari Transferler

773.000,00

773.000,00

06 | Sermaye Giderleri

15.915.016,00

15.915.016,00

07 | Sermaye Transferleri

08 | Borg Verme

09 | Yedek Odenek

8.500.001,00

8.500.001,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci

166.750.000,00

309.666.816,00

Ddéner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Disi

Toplam Biitge Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci

166.750.000,00

166.750.000,00
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3. EKLER

TABLO 5 ‘FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE iLiSKiN TABLO’
iDARE ADI: MARSU GENEL MUDURLUGU

Stratejik Hedefler

Stratejik Hedef 1.1. Daha etkin
hizmet Gretmek icin ihtiyac duyulan
birimleri yeniden yapilandirmak

Faaliyetler

idari ve teknik personel sayisinin
arttirilmasi

Stratejik Hedef 1.2. Calisanlarin
motivasyonunu arttirici aktiviteler
yapmak ve etkili bir egitim yonetim
sistemi kurmak ve uygulamak

Calisanlarimizin surekli geligsimini
saglamak

Stratejik Hedef 2.1. Tim calisanlara
bilimsel ve teknik yontemlerle
glvenli calisma ortami temin
ederek halka kesintisiz ve giivenli
hizmet sunmak

Acil durum eylem planlari
hazirlamak giincel mevzuata gore
yillik olarak giincellemek

Tum calisanlara profesyonel destek
ve ISG egitimi vermek

ISG Kurulu etkinlestirmek
yoneticilerin ve ¢alisanlarin tim
sireclere katilimini saglamak

OSGB'lerden hizmet alim yoluyla
destek almak

Calisanlarin Kisisel Koruyucu
Donanimlarin kullanimini
ozendirmek ve yayginlastirmak

Sorumlu Birimler

insan Kaynaklari ve Egitim Daire
Baskanligi

Stratejik Hedef 3.1. Bilgisayar
yazilimlari ve abone yonetim
sistemini glinimz teknolojisi ile
uyumlu hale getirmek

Merkez binadaki domain kontrol
sisteminin genisletilmesi

Akilli Faks Sistemin kurulmasi

Arag, personel ve is takibi

Stratejik Hedef 3.2. Birimler
arasindaki internet agi ile veri
iletisim altyapisi daha hizli ve
glvenilir hale getirilecektir

Merkez binadaki network
omurgasinin olusturulmasi

Merkez binadaki internet hizinin
artirilmasi

Stratejik Hedef 3.3. Kurumun
calismalarini kolaylastirma amagli
yazilim envanterimize Elektronik
Belge Yonetim Sistemi(ebys) ve
Cografi Bilgi Sistemi(CSB) projelerini
eklemek

Elektronik Belge Yonetim Sisteminin
olusturulmasi

Harita c¢izim programinin kurulumu

Bilgi islem Daire Baskanhgi
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Stratejik Hedef 3.4. Vatandasa daha
hizli, kolay, seffaf, ekonomik,
glvenilir ve her yerden erisilebilir e-
marsu uygulamalari gelistirilecektir

Web portali kurulumu, Online
Odeme ve Borg¢ Sorgulama sistemin
olusturulmasi

Online Beyaz Masa olusturulmasi

Bilgi islem Daire Baskanhgi

Stratejik Hedef 4.1. Tim tesislerin
glvenlik sistemlerinin kurulmasi ve
onarilmasini saglamak

Hizmet binasi onarimlari

Sivil savunma sisteminin kurulmasi

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig

Stratejik Hedef 5.1. Arag sayisinin
artirilmasi (kiralama)

Arac ve is makinesi kapasitesini
glclendirmek

Makine ikmal ve Tesisler Daire
Bagkanligi

Stratejik Hedef 6.1. icme suyu ariza
sdrelerinin azaltmak ile ilgili gerekli
proje ve calismalar yapmak ve
icmesuyu iletim hatlarindaki kayip
kacak oraninin disdrilerek
standartlara uygun hale getirmek

icme suyu sebekesi dagitim
sistemlerinde olusabilecek arizalara
mudahale etmek

icme Suyu Daire Baskanhgl

Stratejik Hedef 7.1. Atiksu
sisteminin daha etkin ve verimli
calismasini saglamak

Atiksu sisteminin daha etkin ve
verimli calisabilmesi icin makine ve
ekipman konusunda
giclendirilmesini saglamak

Atik su sisteminin daha etkin ve
verimli calismasini saglamak

Kentsel atik suyun insan ve cevre
sagligina zarar vermeden daha
ekonomik, verimli ve etkin bir
sekilde bertaraf edilmesini
saglamak

Kanalizasyon sebeke tikanikhgi
arizalari gidermek

Atiksu Kontrol ve Ruhsat Denetim
Daire Baskanhgi

Stratejik Hedef 8.1. Abone sayisi ve
tahakkuku arttirmak, atil durumdaki
abonelerin tespit edilerek sistem
disina cikarilmasi, kirsal kesimdeki
yapilara su abonesi yaptiriimasi,
mevcut tdm arizali ve 10 yilini
dolduran sayaglarin kontrol edilerek
gerekli gorilmesi durumunda
yenisiyle degistiriimesi, kayip ve
kacak oranlarinin minimuma
indirilmesi

Yeni abone yaptirmak, tahakkuku
artikmak, kacak su denetimi
yapmak, su acma-kesme, sayac
bakim onarim degisimi yapmak

Abone isleri Daire Baskanlig
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Stratejik Hedef 9.1. icme ve
kullanma suyu temin edilen
kaynaklarimizin evsel, tarimsal ve
her tarll hayvancilik
faaliyetlerinden kaynaklanan
atiksular ile kirlenmesini 6nlemek

Sondaj kazim isleri icin personel
alimi

isletmeler Daire Baskanlig

Stratejik Hedef 10.1. Eksik icmesuyu
hatlari ve kanalizasyon hatlari
tamamlanarak gerekli hatlarin
rehabilite edilmesi

icmesuyu ve Kanalizasyon Sebekesi
Yapimi

Plan Proje Yatirim ve insaat Daire
Baskanlig

Stratejik Hedef 11.1. Kurum
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli kullanilmasi saglanarak,
gelirlerin artiriip mali yapinin
glclendirilmesi

Mali tablo ve verilerin genel kabul
gdérmUs mahalli idareler muhasebe
yonetmeligine gdre hazirlama

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Stratejik Hedef 12.1. is ve islemlerin
yasa, yonetmelik ve yonergeler
dogrultusunda ylratilmesini
saglamak

Alacaklarin toplanmasi

Hukuk MUsavirligi
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